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 القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الخاصة الأردنية وعلاقتها بالميزة التنافسية 

 إعداد:
 مد العجوري ةرندة أح

 إشراف: 
 ولة م عادل الغةاظةالدكتور ك

ية  صةالملخ    باللغة العرب

للقيادة   الأردنية  الخاصة  المدارس  مديري  ممارسة  درجة  إلى  التعرف  الحالية  الدراسة  هدفت 
(  378، وقد تكونت عينة الدراسة من ) الابتكارية وعلاقتها بالميزة التنافسية من وجهة نظر المعلمين

، وتم استخدام المنهج الوصفي الارتباطي، وتم تطوير استبانة لقياس درجة ممارسة  معلمًا ومعلمةً 
من وجهة نظر المعلمين،  في لواء الجامعة  القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الخاصة الأردنية  

هرت النتائج  وأظ  مستوى الميزة التنافسية في المدارس الخاصة الأردنية من وجهة نظر المعلمين،و 
السلوك الابتكاري، )  بمجالاتها أن درجة ممارسة مديري المدارس الخاصة الأردنية للقيادة الابتكارية  

المخاطرة(   وقبول  الأفكار،  ووفرة  العمل،  وأجاءت  وبيئة  في  مرتفعة.  التنافسية  الميزة  مستوى  ن 
الأردنية   الخاصة  والجودة(    بمجالاتهاالمدارس  والتكنولوجيا،  تبين  )السمعة،  كما  مرتفعة.  جاءت 

ن درجة ممارسة القيادة الابتكارية  ( بي α=0.05حصائية )باطية إيجابية ذات دلالة إوجود علاقة ارت
. وفي ضوء نتائج الدراسة؛ توصي الباحثة  ومستوى الميزة التنافسية في المدارس الخاصة الأردنية

  على   كبير  تأثير  من  له  لما  المدارس  مديري   قبل  من  الابتكارية  القيادة  ممارسة  على  بالتأكيد 
، وزيادة الاهتمام بأبعاد الميزة التنافسية لما لها أثر  للمدرسة  المرجوة  الأهداف  تحقيق   وفي   الموظفين،

 واضح في المدارس. 

القيالكلمات   الخاصة المفتاحية:  المدارس  المخاطرة،  قبول  التنافسية،  الميزة  الابتكارية،  ادة 
 الأردنية. 
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Abstract 
 باللغة الإنجليزية  صةالملخ  

The current study aimed to identify the degree of Jordanian private school 

principals' practice of Innovative Leadership and its relationship to competitive 

advantage from the teachers' point of view. The study sample consisted of (378) 

individuals. The Descriptive Correlational approach was used. A questionnaire was 

developed to measure the degree of Innovative Leadership practice among Jordanian 

private school principals' in the university district from the teachers' point of view, and 

the level of competitive advantage in Jordanian private schools from the teachers' point 

of view. The results showed that the degree of practice of innovative leadership by 

Jordanian private school principals in its fields (innovative behavior, work environment, 

abundance of ideas, and acceptance of risk) was high. The level of competitive 

advantage in the Jordanian private schools in their fields (reputation, technology, and 

quality) came to a high degree. It was also found that there was a positive correlation 

with statistical significance (α = 0.05) between the degree of practicing innovative 

leadership and the level of competitive advantage in Jordanian private schools. In the 

light of the results of the study; The researcher recommends emphasizing the practice of 

Innovative Leadership by school principals because of its significant impact on 

employees, in achieving the desired goals of the school, and increasing attention to the 

dimensions of competitive advantage because of its clear impact on schools. 

Keywords: Innovative Leadership, Competitive Advantage, Risk Acceptance, 

Private Schools. 
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 : الأول الفصل 
 خلفية الدراسة وأهميتها

 المقدمة 

 إلى  الحاجة  تظهر  ككل،  العالم  يشهدها  التي  المعلوماتية  والثورة  التكنولوجي   التطور  ظل  في

  التعليمية   المؤسسة  أهداف  وتحقيق  نجاح  عوامل  أهم  من  فالقيادة  الابتكار،  على  تقوم  حديثة   قيادة

  التي   القيادة  هي  الناجحة  القيادة  أن  إلى(  2014) ومصطفى  والشرمان  منسي   أشار  حيث .  المنشودة

 المؤسسة  إلى  منتمين   بأنهم  شعورهم  وزيادة  الإنتاجية  زيادة  وبالتالي  العاملين  أداء  مستوى   من  ترفع

  وتحديده   التعليمية  العملية  إدارة  في  لدوره  القائد   على  الضوء  تسليط  تم  وحديثًا.  بها  يعملون   التي

  لتطويرها   يتبعه  الذي   القيادي  بالنمط  الناجح  المدرسة   قائد   ويتميز  وأهدافها،  ورسالتها  المدرسة  لرؤية

ونظرًا لأهمية إتباع القائد أنماط قيادة غير تقليدية من    .المدراس المنافسة  باقي  عن  وتميزها  وتقدمها

التي   المعاصرة  الحديثة  النظريات  من  تعتبر  الابتكارية  فالقيادة  حديثة،  قيادية  أنماط  تطبيق  خلال 

 .درسةلتحقيق أهداف الم غيرات ومواكبة الت ،تقوم على تطبيق كل ما هو جديد 

وت   والمعرفة،  العلم  الطالب  فيه  يتلقى  اجتماعي  تربوي  بناء  هي  من والمدرسة  لديه  ما  كشف 

كان فإذا  وقدرات،  ت  ت مواهب  ومتينة  قوية  رواسخ  ذات  المواهب المدرسة  هذه  احتضان  على  ساعد 

تنافس  سهو جديد، سترتقي المدرسة و بداع وتعلم كل ما  ع على الابتكار والإت شجوتنميتها، و والقدرات  

لذا فان مدير المدرسة له دور فاعل في القيادة فهو يمثل السلطة العليا فيها وهو    المدارس الأخرى.

المسؤول عن تطور وسير العمل ورفع مستوى الطلبة والعاملين والعملية التعليمية ككل، لذا يجب  

القي  بالمهارات  ملمًا  يكون  أن  المدرسة  مدير  المدرسة  على  أهداف  لتحقيق  تؤهله  التي  الحديثة  ادية 

 .( 2022)برادعي، بطرق ابتكارية جديدة، وتحفيز العاملين لتحسين الأداء لتحقيق الميزة التنافسية
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القائد   بين  والاحترام  الود  يسودها  طيبة  علاقات  تكوين  خلال  من  تكون  الناجحة  والقيادة 

سلوكياتهم وأدائهم، فالمؤسسات التربوية بحاجة إلى قيادة فاعلة  ومرؤوسيه، ليتمكن من التأثير في  

ال والتنفيذ  التخطيط  على  قادرة  والتجديد،  والإبداع  بالابتكار  المرجوة تتميز  الأهداف  لتحقيق  سليم 

 (. 2020ثعمي، )الخ

الابتكارية  القيادة    في  للمشاركة  الكافية  الحرية  واعطائهم  العاملين،  تشجيع  القائد   من  وتتطلب 

 الذي  الايجابي  التنافس   روح  ايجاد   لأجل  لديهم  المعنوية  الروح  ورفع  وتحفيزهم  القرار،  اتخاذ   عملية

  الايجابية   الاستجابة  خلال  من  ووضوح  بشفافية   والتعامل  ،المحسوبة  المخاطرة  على  يعتمد 

 . القيادة في الابتكاري  النمط  استخدام هو ذلك تحقيق في يساهم الذي وإن والتواصل،

التطورات  ومواكبة  المستقبل،  واستشراف  التغيير،  نحو  منفتح  قائد  الابتكاري  وحل  والقائد   ،

، والتفكير المرن، والتفكير خارج الصندوق، ولديه روح المبادرة، والقدرة  المشكلات، والتعلم المستمر

التصرف   المواقع.  على  مختلف  في  الواعي    تحقيق   على  القدرة  الناجح  القائد   مميزات   ومنالسريع 

  الدافعة   والقوة  ،درسةالم  أهداف  في  والإبداع  والتقدم  النجاح  تحقيق  في  لدورها  وذلك  التنافسية،  الميزة

  الابتكار  على تقوم قيادة وجود  من لها لابد  التميز  تحقيق من المدرسة تتمكن وحتى المدرسة، لنجاح

 الذي   الأمر  ومادية،  بشرية  موارد   من  حولها  ما   كل  وتستثمر   اللازمة،  والكفايات   المهارات   وتمتلك

  الإتقان   درجات   أعلى  إلى  والوصول  المستويات،  أعلى  إلى  المدرسة  إنجاز  مستوى   رفع  إلى  يؤدي

 (.2017 أكبر،) والتميز

من  وتحقق   مجموعة  أو  سمة  وجود  طريق  عن  التنافسية  الميزة  التربوية  التعليمية  المؤسسات 

غيرها،   عن  تميزها  التي  الآخرينالسمات  على  التفوق  من  أو  وتمكنها  الطبيعية  بالموارد  سواء   ،

الحديثة،   التكنولوجية  التقنيات  أو  القوية.  البشرية  التحتية  البنية  وجود  التنافسية  اي  الميزة  وتعتبر 
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للمؤسسة،   قوة  و نقطة  الطويل،  المدى  على  المتميز  للأداء  الرئيس  المفتاح  أعداد وهي  لتزايد  نظرًا 

، وتلبية حاجات ورغبات  فإن كل مدرسة مهمتها هي التسويق لخدماتهاالمدارس الخاصة، وبالتالي  

المستفيدين، وجذب الموظفين أصحاب الكفاءات العالية، وجعلها صرح تعليمي مميز يجذب الطلبة 

لتتناسب مع رغبة    ميعلى المستوى المحلي والاقلي  وتحسين مخرجاتهاة،  أصحاب الذكاءات العالي

 (.Hamadat, 2021) المستفيدين، لتتميز وتبقى رائدة على منافسيها

يفترض  المؤسسات   القيادة،  بنمط  يتأثر  العاملين  أداء  يتأثر  أن  وعليه  في  القائد  يسعى  لذا 

التربوية إلى تهيئة الجو الذي يساعد على الابتكار واستثمار الطاقات الابتكارية، والبحث عن كل  

و  وتطبيقه،  والتقاطه  جديد  هو  عالية ما  كفاءة  ذو  هو  من  كل    وتميز   تطور  في  ساعد لي  استقطاب 

  للبحث في   الدراسة  هذه  جاءت   هنا  ومن  لتبقى رائدة عن غيرها،  التنافسية،  الميزة  وتحقيق  المدرسة

 .التنافسية بالميزة وعلاقتها انعم   في الخاصة المدارس مديري  لدى الابتكارية القيادة ممارسة درجة

 مشكلة الدراسة 

( بدراسة دور القيادة الابتكارية في تحقيق الميزة التنافسية  2022)  بو طريه أ  إشارة إلى توصية

القيادة  2021)  مخامرة  وتوصية  المدارس،لدى   ممارسة  لتعزيز  تدريبية  دورات  بعقد    الابتكارية، ( 

الابتكارية.   القيادة  ممارسة  بضرورة  الوعي  توصية  ونشر  إلى  بالإضافة  ( 2020)  شرايحةهذا 

إلى  الخاصة  المدارس  سعي  التي    بضرورة  والاستراتيجيات  الطرق  بجميع  التنافسية  الميزة  تحقيق 

المدرسة   تميز  في  والبشا  وتوصية  وتفردها،تسهم  القيادة  2022)  شةبالعساسفة  بممارسة   )

وجوب توفير معرفة وقدرات تنافسية متميزة تنعكس  و   التنافسية،من أجل تحقيق الميزة    الاستراتيجية

 الأفراد. على 
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التربوي    وبناءً   الميدان  في  الباحثة  عمل  خلال  ومن  سبق  ما  تطبيق  على  أهمية  استشعرت 

كثيرة   فوائد  من  لها  لما  الخاصة  المدارس  مديري  لدى  الابتكارية  على  مفترضة  القيادة  تنعكس 

وأن النمط القيادي المتبع له تأثير كبير في    ين والمعلمات،المدرسة وتتمثل في تحسين أداء المعلم

العاملين، وسمعتها  و   أداء  قوتها  على  والمحافظة  للمدرسة،  المفترضة  التنافسية  الميزة  سيحقق  الذي 

القيادة الابتكارية لدى    دراسة حولومن هنا جاء الإحساس لإجراء  واستمراريتها في الميدان التربوي،  

 .ميزة التنافسيةالمفترضة بال ان وعلاقتهاعم  اصة في مديري المدارس الخ

 هدف الدراسة وأسئلتها 

الابتكارية القيادة  ممارسة  درجة  عن  بالكشف  الدراسة  لهذه  الرئيس  الهدف  مديري   يتمثل  لدى 

لواء الجامعة اصة في  وعلاقتها بالميزة التنافسية لدى مديري المدارس الخ  المدارس الخاصة الأردنية

 من وجهة نظر المعلمين، من خلال الإجابة عن الأسئلة الآتية:

لواء الجامعة  الابتكارية لدى مديري المدارس الخاصة في  ما درجة ممارسة القيادة    :السؤال الأول

 المعلمين؟ ان من وجهة نظر بمحافظة العاصمة عم  

  العاصمة   بمحافظة  الجامعةلواء    ما مستوى الميزة التنافسية بالمدارس الخاصة في  :السؤال الثاني

 المعلمين؟  نظر  وجهة من انعم  

  بين (  α=0.05)   هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  :السؤال الثالث

الابتكارية للقيادة  الخاصة  المدارس  مديري  ممارسة  وجهة    ،درجة  من  التنافسية  الميزة  ومستوى 

 ان؟الجامعة بمحافظة العاصمة عم  لواء المعلمين في  نظر
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 أهمية الدراسة 

وحداثته،   تنبع الموضوع  أهمية  من  الدراسة  العلاقة  أهمية  في  تبحث  بين    المفترضة  وكونها 

القيادة الابتكارية والميزة التنافسية لدى مديري المدارس الخاصة الأردنية من وجهة نظر المعلمين، 

تعريفهم   خلال  من  والمعلمين،  والحكومية  الخاصة  المدارس  مديري  الدراسة  هذه  تفيد  أن  ويمكن 

التنافسية،   بالميزة  وعلاقتها  الابتكارية  للقيادة  المدارس  مديري  ممارسة  نتائج  بدرجة  من  يؤمل  كما 

العالي التعليم  ووزارة  التربية  مديريات  في  المسؤولين  تفيد  أن  الدراسة  العلمي  هذه  ووزارة    والبحث 

وأساليب  وطرق  أفكار  لإنتاج  العاملين  ودعم  تحفيز  في  الابتكارية  القيادة  لأهمية  والتعليم،  التربية 

أهد  وتحقيق  التميز  على  المؤسسة  تساعد  مألوفة،  غير  أن  جديدة  ويمكن  والمأمولة،  المرغوبة  افها 

في   المسؤولين  المديرينتفيد  تدريب  في  التربية  الابتكارية    مديريات  القيادة  ممارسة  كيفية  على 

، كما يؤمل أن تفيد في تشكيل  تنافسية المدارس والجامعات واستثمارها من أجل تحقيق ورفع مستوى  

الا  القيادة  بمفهوم  التعريف  خلال  من  مفاهيمي  القائد إطار  وسمات  ومكوناتها  وأهدافها  بتكارية 

القي وأسس  وأهدافها  الابتكاري  التنافسية  الميزة  تعريف  وأيضًا  ومعيقاتها،  ومهاراتها  ومهامها  ادة 

وأهميتها وأبعادها وخصائصها ومصادرها ومحدداتها وطرق تحقيق المدرسة للميزة التنافسية، ودور 

دبيًا للمكتبات العربية الذي سيفيد الباحثين  الية رصيدًا أ ا ستضيف الدراسة الحكمالمدير في ذلك،  

 . والدارسين اللاحقين

 مصطلحات الدراسة 

والخلاقة   :بأنها  القيادة الابتكاريةتعرف   الإبداعية  الأفكار  إنتاج  على  المدارس  مديري  " قدرة 

المشكلات  حل  خلال  من  المدرسة  في  العاملين  للأفراد  المألوفة  غير  على   ،والتحفيزية  والعمل 

  (.221  ،2019 ،بقيادة فاعلة وواعية" )الحجاج ،التجديد والتغيير للأفكار الجديدة
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لتوليد أكبر قدر من    الأفراد في  : قدرة المدير على التأثير  بأنها  إجرائيًاوتعرف القيادة الابتكارية  

  وتطبيق أساليب غير مألوفة من خارج الصندوق في بيئة يسودها الحب والمرح   ،الأفكار الابتكارية

المعلمين عن    تم قياسها من خلال متوسط استجابةاف المرجوة بطريقة مثلى، والتي  لتحقيق الأهد 

)السلوك الابتكاري، وبيئة العمل،    تم تطويره لهذا الغرض وبمجالاتهة الابتكارية الذي  محور القياد 

 ووفرة الأفكار، وقبول المخاطرة(.

التنافسيةتعرف   المنافسة    "  :بأنها  الميزة  المدارس  على  التميز  على  الخاصة  المدارس  قدرة 

لها، وذلك من خلال استخدام استراتيجيات وأنماط قيادية حديثة ورفع جودة الخدمات التعليمية وإدارة  

الترتيب  في  متقدمة  مراكز  على  الحصول  يمكنها  بحيث  عالية  بكفاءة  والبشرية  المادية  الموارد 

 (.12 ، 2020،)شرايحةالعالمي للمدارس" 

تفرد المدرسة بأساليب واستراتيجيات تعلم مختلفة، ومواكبة وتعرف الميزة التنافسية إجرائيًا بأنها: 

ذوي   والطلبة  الموظفين  من  قدر  أكبر  لاستقطاب  والتعليم،  التعلم  مجال  في  الحديثة  الاتجاهات 

ذهن   في  المدرسة  عن  جيدة  ذهنية  صورة  ترسيخ  أجل  من  العالية،  مقارنة  الكفاءات  المستفيدين 

عن محور الميزة التنافسية  تم قياسها من خلال متوسط استجابة المعلمين ، والتي  بالمدارس المنافسة

 تم تطويره لهذا الغرض وبمجالاته) الجودة، والسمعة، والتكنولوجيا(.الذي 

 حدود الدراسة

 حدود الدراسة على الآتي:  ت قتصر ا

بمجالاتها) السلوك الابتكاري، وبيئة العمل، ووفرة الأفكار،   الابتكارية  القيادة  :موضوعيالحد  ال

 .بمجالاتها) الجودة، والسمعة، والتكنولوجيا(  التنافسية بالميزة  وعلاقتها وقبول المخاطرة(
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ال  :بشري الحد  ال بمحافظة    والمعلمات   معلمين جميع  الجامعة  لواء  في  الخاصة  المدارس  في 

 . العاصمة عمان

ا  :مكانيالحد  ال المملكة عم    العاصمة  بمحافظة  الجامعة  لواء  فيلخاصة  المدارس  في  ان 

 الأردنية الهاشمية.

 2022/2023.: الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي  نيزمال حدال
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 : الفصل الثاني
 والدراسات السابقةالأدب النظري 

الأيتن للمفاهيم  عرضًا  الفصل  هذا  نفت  اول  ص  وقد  للدراسة،  محاور  إلىساسية  كالآتي:   ثلاثة 

تناول الدراسات السابقة  ثم  ور الأول: تناول القيادة الابتكارية، والمحور الثاني: الميزة التنافسية،  المح

 ذات الصلة بمتغيرات الدراسة.

: الأدب النظري   أولاا

 القيادة الابتكارية  المحور الأول: 

ن بالقيام بأعمالهم بطرق صر الحالي، فالقادة أصبحوا مطالبي نتيجة التطورات المتسارعة في الع

والتطوير التجديد  إلى  ملحة  حاجة  هناك  وأصبحت  الراهن،  الوضع  مع  تتماشى  والابتكار    ابتكارية 

المؤسسة،   أهداف  إلى  لتحقيق  القيادة  كلمة  أصل  عرفهاويرجع  وقد  لاتينية    Druckerكلمة 

والقيادة ،  الفعل قاد مشتقة من  وهي    المصدر  اسمد هو الذي لديه اتباع، والقيادة  القائبأن     (1996)

الوسيط   المعجم  العاملين    : هيحسب  الأفراد  في  التأثير  الأهداف.قوة  تحقيق  ابن    بغرض  ويعرفها 

في   العرب   معجمهمنظور  الف  :لسان  من  مشتقة  قود،  ع "أنها  وأصلها  ق واد  وجمعه  قائد  فهو  قاد  ل 

 والقود نقيض السوق، ويقود الدابة من الأمام ويسوقها من الخلف".

جل  لفرد على التأثير في الأخرين من أقدرة الشخص أو ا  ( القيادة بأنها:2021)  السعود وعرف  

العدوان وعرفها  الأهداف،  بأنها2022)  تحقيق  الأخرين    :(  في  التأثير  على  القدرة  القائد  امتلاك 

بداع، ء وتطوير الذات وإنجاز الأعمال بإ طواعية بهدف زيادة دافعيتهم ونشر روح التعاون والانتما

القدرة على التأثير وتوجيه وإرشاد الأفراد بطريقة فعالة   :( القيادة بأنها2022ضية) وعرف سكينة ورا

 Alshihabat & Atan وأشار  ن بينهم لتحقيق الأهداف المنشودة،و من أجل تحقيق الانسجام والتعا
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خرين وإلهامهم، وإن القائد يميل إلى كسب  : القدرة على التأثير في الآإلى أن القيادة تعني  (2020)

 مهارات وقدرات ومعارف تمكنه من القدرة على مواجهة تحديات العمل

( القيادة بانها: قيام القائد بتوجيه وإرشاد الأفراد التابعين له  2020)  كما وقد عرف أبو سنينة

سليمة،   قيادية  وسلوكيات  بممارسات  القيام  خلال  من  للمؤسسة  المنشودة  الأهداف  تحقيق  نحو 

القيادة بأنها: قدرة القائد التي يتميز بها عن غيره في إثارة الأفراد وتحفيزهم   Ward (2020)وعرف 

تحقيق الأهداف وتوجيههم بطريقة تمكنه من كسب طاعتهم واحترامهم وولائهم    وأطلاق طاقاتهم نحو 

 وتشجيعهم على العمل ضمن فريق لتحقيق الأهداف المطلوبة.

والابتكار من مصدر ابتكر ويعني إبداع أو اختراع، وهو القدرة على إنشاء شيء غير مألوف 

جبرينيمتداول،  وغير   قدرة  2016)  وعرف   " الابتكار  هو  (  ما  إلى  التوصل  على  التربوي  القائد 

على   وتطبق  تنفذ  التي  النشاطات  من  مجموعة  فهو  غيره،  من  وأسرع  أكبر  قيمة  فيضيف  جديد 

وال أو  العاملين  العامة  الأشغال  وزارة  تقدمها  تحسين تي  على  العاملين  تساعد  أخرى  مؤسسات 

أ ونموهم  وتعليمهم  تدريبهم  من  وتطوير  يمكنهم  مما  الخدمة  على  ثناء  بالحصول  المهمة  في  التقدم 

: القدرة على توليد نه( الابتكار بأ2020)  وعرف المساعفة"،  من المعلومات والخبرات الثقافيةمزيد  

أحمد وعبدالعال وعرف    ،بطريقة غير مسبوقة وتحويلها إلى واقع  أفكار جديدة غير مألوفة  أو دمج

الحل الامثل للقضاء على الطرق التقليدية في العمل، والبحث عن    :( الابتكار بانه2021)ومتولي  

ساليب معاصرة بهدف تنمية قدرات العاملين، والذي  و جديد من معلومات ومعرفة وطرق وأكل ما ه

المنا من  يزيد  الذي  جديد،  بفعل  لقيامه  مكافأة  على  الحصول  في  أساس  العاملين  يعتبر  بين  فسة 

لل الأداء  الآتموتحسين  عن  الوادعي   خرينيز  عرف  وقد  المجتمع،  أفراد  حاجات  تلبية   بهدف 



10 

بأ2022) الابتكار  مألو   :نه(  غير  عمل  بإنتاج  جماعة  أو  فرد  للتنفيذ  قيام  وقابل  ومتميز  ف 

 والتطبيق. 

دوافع الابتكار إلى دوافع داخلية أو ذاتية      Delanoy & Kasztelnik(2020وقد صنف )

ودوافع   أهدافه،  تحقيق  في  تفيده  ومبتكرة  جديدة  بأعمال  القيام  إلى  تقوده  الفرد،  داخل  من  تنبع 

للقيام   الفرد  تثير  أمور  فهناك  فيها،  يعيش  التي  البيئة  أو  المحيط  من  الخارج  من  تأتي  خارجية 

لابتكار لا تأتي دفعة واحدة فهي تمر بمراحل أولها مرحلة  بأعمال جديدة إبداعية ومبتكرة، وعملية ا 

وفي هذه المرحلة يستشعر فيها الفرد الحاجة إلى عمل غير مألوف ومبتكر، ثم تأتي  الاستكشاف  

المرحلة الثانية وهي مرحلة التحليل وهنا يبدأ الفرد بتحليل المشكلات وأسبابها واقتراح حلول ابتكارية  

لثالثة فهي مرحلة التأمل وهناك يحتاج الفرد إلى النظر في النتائج التي توصل  لحلها، أما المرحلة ا

ليبد  المشكلة  لحل  وأإليها  نحوها،  الطريق  ورسم  بتطبيقها  مرحلة أ  وهي  العمل  مرحلة  هي  خيرًا 

 (. Nzinga et al ,2021التطبيق للوصول إلى ما هو مأمول ومتوقع )

هداف المرجوة، لذلك يتطلب من القائد ابتكار أساليب تعد الإدارة هي أداة فاعلة في تحقيق الأو 

  الابتكارية   القيادة(  2022)   طريه  بوأ  عرفت وقد  لقيام بالأعمال ومواجهة التحديات،  وطرق جديدة ل

  أهداف   حقيقت  أجل   من  جديدة  ابتكارية  وطرق   بأساليب   الأعمال  من  بمجموعة  يرينالمد   قيام  :بأنها

 أجل  من  المدير  بها  يقوم  التي  والأفكار  الطرق   :بأنها(  2021)  وهاجر  الصمد عبد   وعرفهاالمدرسة،  

 : بأنها  الابتكارية  القيادة (  2022)  البنا  عرفت   كما  بالمدرسة،  الارتقاء  بهدف  المدرسة  أهداف  تحقيق

  الأفكار   إبداء  على   بالمقدرة  القائد   فيه  يتميز  إذ   يدير،  مما  أكثر   يقود   الذي  القيادة  أنماط  من  نمط

  اكتشاف   من  الممارسات   أو   الأفكار  هذه  كانت أ  سواء  العمل،  في  وتطبيقها  الجديدة  الممارسات   وطرح

  والتقدم   التميز  إلى   الأفكار  تلك  طرح  خلال  من  فيسعى  مرؤوسيه،  خلال  من  إليها  توصل  أو  القائد 
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  :بأنها  (2020)  وعرفها الراشد واليحيىمنافسيها،    من  وأسرع  أكبر  للمؤسسة  قيمة  وخلق  والازدهار

لأفكار بطريقة  من خلال التجديد والتغيير لر مألوفة  قدرة الرؤساء على إنتاج أفكار وطرق جديدة غي

المشكلات،    ةفاعل حل  على  والقدرة    الطرق   :بأنها  الابتكارية  القيادة(  2019)  عياد   وعرفوواعية 

 .المؤسسة أهداف تحقيق أجل من القائد  بها  يقوم التي والأساليب 

 القيادة الابتكاريةأهداف وسمات 

( القاضي  طريةوأ2021) ذكر  في  أه2022) )  بو  تتمثل  الابتكارية  للقيادة  التطوير  داف 

أ  والتجديد  للإنتاج  جديدة  وأساليب  وطرق  الأهداف   فكار  إلى  والوصول  المشكلات  المنشودة،  حل 

ين وينميها ويستثمرها  فالقائد المبتكر هو الذي يستخرج القدرات الكامنة في العامل ،واكتشاف المواهب 

وأيضًا من أهداف القيادة الابتكارية بناء ثقافة المؤسسة أي أن الفرد يشعر بأنه مهم  في المؤسسة،  

على    لعمل في بيئة محفزةفي المؤسسة وم قدر لزيادة ولاء العاملين للمؤسسة والعمل، وتحقيق رؤية ا

فالقيادة   ( لأهداف القيادة الابتكارية على ذلك سرعة الاستجابة 2022)  بو طرية وأضافت أالابتكار،  

وبالتالي   وباستمرار،  بسرعة  تحدث  التي  والتغيرات  للواقع،  تفهمًا  القيادات  أكثر  من  هي  الابتكارية 

وبناء على ما سبق ،  لعاملين على قبولهافهي قادرة على الاستجابة للتغيرات التي تحدث وتشجع ا

وبأساليب   مسبوقة  غير  ابتكارية  بطرق  المنشودة  أهدافها  تحقيق  إلى  تهدف  الابتكارية  القيادة  فإن 

بالعاملي والترحيب  معها،  والتعامل  المستجدات  ومواكبة  مألوفة،  غير  الأفكار  حديثة  أصحاب  ن 

 هم وتشجيعهم.تالمبتكرة، وتنمي 

السمات   سمات منها:موعة العمل لا بد أن يتمتع بعدة  جلكي يحقق القائد أهدافه بنجاح مع مو

خرين بما يريد،  أيه وإقناع الآبد أن يكون لديه القدرة على التعبير عن ر   وتعني أن القائد لا الإنسانية  

الحس والأخلاق  الإنسانية  المشاعر  من  يخلو  ولا  الحوار،  إدارة  على  الفكرية  وقدرته  والسمات  نة، 
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والانتقاد البناء والمرن، والسمات   ،التفكيرو   ، والتركيب   ،بالقدرات العقلية وقدرته على التحليلوتتمثل  

ر على كل  مطلاع المستالتعبير السليم الواضح، والاتوضيح الأفكار، و ويقصد بها القدرة على  الفنية  

ال  الحديثة  الوسائل  استخدام  على  والقدرة  جديد،  هو  بالعمل،  ما  جبر وأمتعلقة  (  2016يني)ضافت 

و  الابتكاري  للقائد  السمات سمات  هذه  والتبصر  من  القيادة   ،الإبداع  هي  الفاعلة  القيادة  أن  وتعني 

أساليب  لإيجاد ظروف أفضل القادرة على استشراف المستقبل والتطلع للأمام، وقادرة على ابتداع  

 د العون في أي وقت. القدرة على استقطاب العاملين ذوي القدرات الابتكارية لتقديم يللنجاح، و 

للمشكلات   الحساسية  منها  الابتكاري  للقائد  أخرى  سمات  القائد وهناك  أن  أن    وتعني  يجب 

حدوث  قبل  بالمشكلة  والعيستشعر  على  ها  آمل  من  الحد  أو  والمرونة  تجنبها  القائد ثارها،  قدرة  وهي 

ويقصد بها أن القائد  ل  مع الأوضاع الجديدة، والقدرة على التحليعلى الاستجابة للتغيرات والتكيف  

، ليتمكن من اتخاذ القرار الصحيح،  بد أن يكون لديه القدرة على تحليل الموقف بشكل صحيح  لا

التنظيم   على  وإعادة  يسهل  بحيث  وتنظيمها،  العادية  غير  الأفكار  ترتيب  على  القائد  بقدرة  وتتمثل 

اختيار الحل المناسب للمشكلة التي  قدرة القائد على    التقييم هوتواجهه، و   القائد حل المشكلات التي

 (.2004ض لها من بين مجموعة حلول مبتكرة)حريم، يتعر 

مغامر،  الأخلاق،  حسن  يكون  أن  من  لابد  المبتكر  فالقائد  سبق  ما  على  متفائل،    وبناءً 

قدرات معرفية وعملية، وقادر على التعامل مع المشكلات التي تواجهه   ومستشرف المستقبل، ولديه

في العمل، ومن أهم الصفات التي يجب أن يتحلى بها القائد أن يكون قدوة للعاملين معه، ويوجههم  

 نحو الأفضل.
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 القيادة الابتكاريةومهام مكونات  

ذكرها    الابتكارية  لقيادةا  تتكون  وهاجر)عبد كما  واليحيى)  2021)الصمد  ( 2020والراشد 

وتعني القدرة    الفكرية  الطلاقةأولًا  :  اقسام  أربعة  وهي  الطلاقة( من  2016( وجبريني) 2019وعياد)

وتعني    الارتباطيةالطلاقة  ترة زمنية قصيرة لحل مشكلة طارئة، ثانيًا  وتوليد أفكار في فعلى إنتاج   

ويعني    التعبيريةالطلاقة  ن الأفكار ذات العلاقة المترابطة، ثالثًا  نتاج أكبر عدد ممكن مإالقدرة على  

الطلاقة لقاء، رابعًا  في تسلسل الأفكار وطريقة الإالقدرة على الحديث والتعبير بأسلوب منمق ومميز  

عدد    اللفظية أكبر  توليد  على  الفرد  قدرة  ومن وتعني  محددة،  ومواصفات  بشروط  الكلمات  من 

خرى  يير من حالة إلى أ، والتغومختلفة  متعددة  أفكار   نتاجإ  على   القدرة  أي  رونةالممكوناتها أيضًا  

، لم يعهدها  المألوفة  غير  الجديدة  الأفكار  من  ممكن  عدد   أكبر  نتاجإ  أي  الأصالةو حسب الموقف،  

نتاج  بناءً على ما سبق أن القدرة على إوترى الباحثة  لا تتناسب مع القيادة التقليدية،    خرين، فهيالأ

أفكار جديدة غير عادية وغير مألوفة، وإطلاق العنان للتفكير، والتفكير خارج الصندوق، يساعد في  

إال والإ وصول  الابتكار  على  قادرة  مؤسسة  بين  لى  مستواها  ورفع  بتميز،  أهدافها  وتحقيق  بداع 

 المؤسسات الأخرى. 

أفكار جديدة تساعد على القيام  تقديم أساليب وطرق و مهام منها:    وتقوم القيادة الابتكارية بعدة

والمعلومات بالأعمال بن البيانات  وتوفير  هو  لاال  جاح،  ما  بنجاح كل  والاهتمام  أعمالهم،  لأداء  زمة 

ومشاركة  ابتكارية،  مبادرات  تقديم  على  العاملين  تشجع   أن  الابتكارية  القيادة  مهام  ومن  جديد، 

وخلق أجواء من   ،وتشجيع العمل الجماعيوأهداف المؤسسة،    ،ورسالة  ، المعلمين في صياغة رؤية

 (.2022،المرح يساعد ويشجع على الابتكار)أبو طريةو الحب والمودة 
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ذكر   وقد  وهاجر)عبد كما  والقاضي2021الصمد  واليحيى2021)  (  والراشد  مهام  2020)  (   )

أعلى   إلى  للوصول  ومحفزًا  مفيدًا  يكون  بأن  العمل  تصميم  وهي:  الابتكارية  مستويات للقيادة 

يجابي، م للتفكير الابتكاري والتنافس الإدوافعه  ته الابتكارية مع العاملين وإثارةالابتكار، تطوير قدرا

القيم   وغرس  الابتكارية،  الفكرية  المهارات  وتنمية  الأعمال  أداء  في  جديدة  أساليب  واستحداث 

ين، وتنفيذ برامج التطوير  والاتجاهات الابتكارية ضمن ثقافة المؤسسة، وتشجيع المبدعين والمبتكر 

وأقسامها   مستوياتها  عبر  المؤسسة  لرسالة  مشترك  إدراك  وبناء  الابتكار،  خلال  من  والتغيير 

 التنظيمية. 

القيادة الابتكاريةومهارات  أسس  

:  لمواجهة التغيير ومن أبرزها الآتي  هناك العديد من الأسس التي تقوم عليها القيادة الابتكارية

أفراد مؤهلين يتمتعون بالقدرة على    واختيار  للتطبيق،  وقابلة  ومحددة  واضحة  وسياسات   أهداف  وضع

  ووضوح  ،المرجوة  الأهداف  لتحقيق   اللازمة  والامكانيات   التجهيزات   توفير مع  ،الابتكار وتقبل التغيير

لك تتناسب مع المشكلة  وقابلة للتغيير حسب الوضع الراهن وكذ   القرارات   اتخاذ   ومعايير  إجراءات 

الاتصال ووسائل  مهامه  الجميع  على  وتوزيعها  الصلاحيات   وتحديد   ،المعلومات  حسب   كل 

و 2021،  )مخامرة  للمستقبل  الابتكاري   القائد   لدى  والحساسية  ،ومسؤولياته وهاجرعبد ؛  ، الصمد 

 (. 2016؛ وجبريني، 2021

القاضي أ ومخامرة2021)  شار  للقيادة  2021)   (  مهارات  ست  إلى  للإجابة  (  وذلك  الابتكارية 

الأشخ هم  ومن  وكيف  تحقيقه،  نريد  الذي  الهدف  ما  حول  القادة  بعض  تساؤلات  الذين  عن  اص 

الاهتمام   المهارات  هذه  ومن  العمل،  بهذا  يقومون  مأي  سوف  على  الأشياء القدرة  هو    لاحظة  كما 

شت   في  بعمق  طريق  البحث  عن  المواضيع  التفاصيل،المى  وإدراك  الجيدة  الطابع  وإ  راقبة  ضفاء 
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خبراتنا وتجاربنا الواسعة والمعرفة في وضع لمسات جميلة مبتكرة على  وهو الاستفادة من    الشخصي

يحتاج  أداة تساعد على إكمال المعلومات، والمرح والتسلية    وهيالأعمال التي نقوم بها، والتصور  

الابتكارات لا تكون بطريقة فردية  و   . المرح والراحة عند توليد المعرفة، والعمل التعاونيالابتكار إلى  

والصياغة  أحا تشاركية،  تعاونية  عملية  هي  بل  التي  دية  الابتكارية  القيادة  مهارات  أهم  من  وهي 

قيق الابتكار الذي تستطيع النقد والتركيب والتنسيق وتقبل الآراء وتقويم جوانب الضعف من أجل تح

 ق إحدى أساليب الصياغة. ير بشكل منسجم وقد يكون التوتر الخلايؤدي إلى التغ

 

 (: مهارات القيادية الابتكارية 1-2) شكلال
 المصدر: من إعداد الباحثة 

 معوقات القيادة الابتكارية 

تبني القائد  نها تواجه عدة تحديات ومعوقات منها   أعلى الرغم من أهمية القيادة الابتكارية إلا

خرين، والخوف من الفشل عاملين، وعدم الثقة بنفسه وفي الآانطباعات مسبقة وخاطئة عن الأفراد ال

سبب من المعيقات التي تواجه القيادة الابتكارية، وفي الطرف الثاني المقابل الحماس المفرط للقائد 

ع والحافز ، وغياب القدرة على  حيانًا خاطئة، وقلة التشجي دقيقة وأ  تجعله يصل إلى نتائج غيرالتي  

مهارات القيادة  

 الابتكارية 
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الإحساالإ وغياب  مشكلة،  بوجود  والشعور  الابتكار)الراشد س  على  تساعد  التي  والموارد  مكانات 

 . (2020واليحيى،

جبريني أشار  مقاومة 2016)  وقد  منها:  الابتكارية  القيادة  تواجه  التي  المعيقات  بعض  إلى   )

بالقوانين الصارم  والالتزام  للتغيير،  خوفً   الإدارة  التنظيمي،  والتعليمات  المناخ  وسوء  الفشل،  من  ا 

  ضعف و وازدواجية المعايير المتبعة في التنظيم، وعدم وجود قيادة إدارية مؤهلة قادرة على الابتكار،  

دة الابتكارية، كما أن الها دور كبير في إعاقة عمل القي  قتصاديةالثقة لدى المديرين، والظروف الا

الا ممارسات القيم  نجاح  عدم  في  كبير  دور  لها  المجتمع  في  السائدة  والتقاليد  والعادات  جتماعية 

 القيادة الابتكارية.

ويقصد بها    معيقات إدراكية   وقسمها إلى  معيقات للقيادة الابتكارية  (2021)  القاضي  وقد ذكر

ي   وقد  العاملين،  الأفراد  يواجها  التي  للمشكلة  الجيد  الفهم  أو  إدراك  عن  عدم  بعدها  إلى  ذلك  عزى 

وهي معيقات داخلية عند الفرد    بة إدراك العلاقات المتضمنة فيها، ومعيقات وجدانيةالواقع أو صعو 

ا من الوقوع بالخطأ أو الفشل، خوفً كشعوره بالخوف من المبادرة في القيام بالأعمال الجديدة المبتكرة  

واجتماعية ثقافية  مع    ومعيقات  تنسجم  التي  الشائعة،  بالأعمال  القيام  إلى  يميلون  غالبًا  الأفراد  أن 

 ثقافة وعادات المجتمع. 

  dvantageACompetitiveالميزة التنافسية  المحور الثاني: 

كل مؤسسة إلى تحقيقه من أجل   تسعىظهر في الآونة الأخيرة مفهوم الميزة التنافسية، التي  

اتباعها   خلال  من  تحقيقه  ويتم  المنافسين،  بين  ومستواها  مكانتها  على  والحفاظ  مؤسستها  نجاح 

إحدى   تتضمن  ناجحة  مؤسسة  أي  وإن  غيرها،  عن  تميزها  مميزة  استراتيجية  أو  أسلوب  أو  سياسة 

 يعني نجاح المؤسسة.سية أبعاد الميزة التنافسية في ممارساتها، أي أن تطور الميزة التناف
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ديفيد ريكاردو كمفهوم    ظهر مفهوم الميزة التنافسية خلال ثلاثينات القرن الماضي على يد وقد  

يد  اقتصادي،    ((chamberlinشامبرلين  وعلى  الهنديقد  و كمصطلح  الميزة  2022)  عرف   )

خلال   من  ورفع سمعتها  تحقيق أهدافها  على  بأنها: قدرة الجامعات  بأعم التنافسية  على  قيامها  الها 

عالية وبجودة  صورة  وقد  أحسن  كما  ال  :بأنها  (2022)ةالسعايد   عرفها ،  استثمار    مؤسسة قدرة  على 

نشطتها بصورة تجعلها قادرة على تقديم خدمات بكفاءة وجودة  أاردها وأعمالها وقدراتها وتوظيف  مو 

الم مع  تنافسي  مركز  في  يجعلها  مما  نفس  الأ  ؤسسات عالية،  من  وعرف   ،القطاعخرى 

بأ 2022عبدالرحمن)  التنافسية  الميزة  عن  (  المؤسسة  تميز  إبداعية  خدمات  تقديم  على  القدرة  نها 

ث تحصل على ثقة المجتمع  وتحافظ  يغيرها من المنافسين، وتتصف بالجودة والكفاءة العالية، بح 

 على بقائها في ظل التطورات والتغيرات.

التنافسية بأنها: الأسلوب الذي يمكن القائد من الحفاظ على  ( الميزة  2021)  عرف العسافوقد  

وتوجي المدرسة  الديناميكية  هسمعة  العوامل  إلى  اليومية  الروتينية  العمليات  مجرد  من  بالانتقال  ها 

التغيير   على  قادرة  والمميزلتصبح  العزيز،  المقبول  عبد  ب  (2021)  وعرف  التنافسية    : نهاأ الميزة 

المنافسين، والحصول على مركز  لجامعات لتساعدها على التفوق والتميز على  القدرة التي تمتلكها ا

العالمي   عال   التصنيف  الأمث  ،في  والتوظيف  الإدارة  نمط  في  التميز  خلال  من  لمواردها  وذلك  ل 

  البشابشة والعساسفة   وجاء،  صف بالإبداع والابتكار والمنافسةيجاد تنظيم فعال يت إ، و البشرية والمادية

ب  واوعرف  ( 2022) التنافسية  والاستثمار    تملكهبما    ؤسسةالم  د تفر   :نهاأالميزة  الاخرون  يملكه  ولا 

 .دراتها وكفاءتها وتفوقها القياديالامثل للموارد عن طريق ق

ؤسسة وامكانيات الم  مثل لموارد هو التوظيف الأللميزة التنافسية و     (2019) خليلوجاء تعريف  

بأفضل  أ  لإنجاز وبنشطتها  لمخرجاتها  أطريقة  مضافة  وقيمة  منافع  وتحقيق  وتكلفة  ووقت  جهد  قل 

ايجابيً  ينعكس  الذي  منافسيها  مع  و مقارنة  وكفؤةا على ثقة المجتمع  بصورة متجددة  ، تفرد المنظمة 
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خلال    Weierbach (2015)  هاعرفو  من  طويلة  زمنية  لفترات  مميزة  خدمات  تقديم  على  القدرة 

  هي :  بأنها  التنافسية  الميزة   Bisaria (2013)  وعرف،  قليدهاامتلاك موارد مالية وبشرية يصعب ت

  معلومات   إلى  وتحويلها   البيانات   وتحليل   جمع   عملية   وتتضمن   والقانونية   خلاقية الأ  الممارسات 

 . المنافسين على للتفوق  المختلفة الإجراءات  لاتخاذ  القرارات  اتخاذ  في تساعد 

 الميزة التنافسية   وأهداف  أهمية

د المنظمة من أجل ميزتها  ر نها تعمل على تنمية قدرات وموا ألميزة التنافسية في  تكمن أهمية ا

أجل   من  المنظمة  سلاح  هي  الميزة  وأن  عليها،  يعتمد  المنظمة  نجاح  لأن  مواجهة  التنافسية، 

السريعة والاستجابة  و للمستفيدين  المنافسين  كما  من  أ،  المنظمة  تمكن  كونها  كبيرة  أهمية  لها  ن 

ا هي المحفز  الحصول على أكبر حصة سوقية مقارنة مع منافسيها وهذا يعني زيادة الأرباح، وأيضً 

وإن  (.  2021ف،  عسا  ؛ 2022،السعايدة)  أجل تحسين عملها وتنمية قدراتها  والمحرك للمنظمة من

تمكن   التنافسية  الميزة  عال  أهمية  مستوى  إلى  الوصول  من  والتميز    المدرسة  والتفوق  الإبداع  من 

وذلك يتضح من جودة مخرجاتها والخدمات التي تقدمها، وهذا الذي يجعلها مدرسة مبدعة ومبتكرة  

في طرق وأساليب تدريسها، مما يجعلها صرح علمي يتسم بالقوة والاستمرارية والثبات بين منافسيها  

 .(2020، شرايحة) لطلبةكبر عدد من اأان التربوي، فتتفوق عليهم وتجذب في الميد 

التي تمكنها    ؤسسات التي ترتكز عليها أداء الموالصلبة  ساسية  الميزة التنافسية القاعدة الأوتمثل  

وذلك من خلال    والجهات المستفيدة،  ؤسسة، فهي توفر الانسجام والترابط بين الممن النمو والبقاء

التميز، على  وتدعم  وتوجه  تحفز  بيئة  التميزأكما    إيجاد  تحقق  عن  والاختلاف    نها  الاستراتيجي 

لها، قادر  المنافسين  مدرسي  نموذج  لتوفير  عد   وذلك  أكبر  جذب  الطعلى  من  وتلبيةلبد    ة، 

تبنيه  ل    ؤسسات الم لذلك أصبح تطوير وامتلاك الميزة التنافسية هدفًا استراتيجيًا  تسعى    احتياجاتهم،
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وكون الميزة التنافسية تستند على مواردها . ( 2017،أكبر) ليه في ظل التحديات الشديدةإوالوصول 

في  تفيد  التي  للمنظمة،  الداخلية  للعمليات  ديناميكية  حركة  تعطي  فهي  وقدراتها  والبشرية  المالية 

المتسارعة، فتميز المنظمة يحسن من سمعتها  الحفاظ على الحصة السوقية لها في ظل التغيرات  

ويقينهم بأنها سوف تلبي حاجاتهم  ولائهم    ب وي كون نظرة حسنة للجهة المعنية، مما يؤدي إلى كس 

ستحقق  ورغبا  وبذلك  وفاعلية  بكفاءة  مالية  إتهم  منافسيهايرادات  بين  عالية  مباركي  )  ومكانة 

 .( 2022،والعناق

بأن  وبناءً   نستخلص  سبق  ما  الطلبة   على  احتياجات  تلبية  في  تكمن  التنافسية  الميزة  أهمية 

باقي   عن  مختلفة  وبطريقة  وفاعلية  بكفاءة  اللازمة  التربوية  الخدمات  وتقديم  المحلي  والمجتمع 

للمنظم طيبة  سمعة  وتحقيق  هو  المدارس،  والأهم  الأذهان،  في  تبقى  تلك   ستمرار الاة  تقديم  في 

 الخدمات بأقل وقت وجهد وتكلفة.

خلال إدخال عن طريق توليد ميزة تنافسية من    هدافهاأ التعليمية إلى تحقيق    ات تسعى المؤسسو 

المستفيدين،    ب عد  من  جديد  نوع  مع  التعامل  أو  جديد  لأهداف  المستقبل   ستشرافلاواتنافسي  ي 

المؤسسة، وتهدف إلى تحديد المهارات المطلوبة من مخرجات المؤسسة لسوق العمل محليا وإقليميًا،  

 الحث على العمل الجماعي التعاوني بين المؤسسات التعليمية الداخلية والخارجية، وتشكيل مجالس و 

العالمي التنافسي  المستوى  على  ومديرياتها  الوزارة  مستقبل  تكوين  في  للمشاركة   استشارية 

(Hamadat, 2021).   

وتسعى كل مدرسة إلى إيجاد ميزة تنافسية من أجل عدة أهداف منها بقاءها واستمراريتها  كما  

وحصولها على ثقة المجتمع سواء طلبة أو مجتمع محلي أو معلمين، والبحث عن الفرص الجديدة  
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ونش بأعمالها  وقيامها  واقتناصها  وباستخدام  والمميزة  ممكن  وقت  بأقل  التقنيات أ اطاتها  حدث 

 (. 2020،شرايحة) تتميز بالجودة والكفاءة العالية ية للحصول على مخرجات التكنولوج

بهدف    وبناءً  تنافسية  ميزة  تحقيق  إلى  تسعى  التربوية  المؤسسات  جميع  فإن  سبق  ما  على 

كبر عدد من الطلبة والمعلمين ذوي أبكافة المجالات من أجل استقطاب    الوصول إلى أعلى مستوى 

 . لزيادة الربح وتحسين المخرجات الكفاءة العالية 

 الميزة التنافسية  وخصائص أبعاد

تختارها عند  و   ؤسسةالمقصود بالأبعاد التنافسية أي السمات والخصائص التي تركز عليها الم

أبعاد للميزة التنافسية كما    جل الحصول على مكانة متميزة بين منافسيها، وهناكأالقيام بأعمالها من  

والعناق  ؛2022،  وسعايدة  ؛2022  )الهندي،ذكر ؛  2020  شرايحة،؛  2022،  ومباركي 

تسعى المؤسسات إلى إنتاج خدمات  و  الجودةالبعد الأول    (2019،  ودماج؛  2017  والصلاحات،

وذلك   ،جله دون وجود عيوب لأنها تؤدي العمل الذي صممت  أبمعنى    ، تتميز بجودة عالية وموثوقة

يجعل المؤسسة   ،يجابي لدى المستفيد إو المنتج سوف يحمل طابع  أن هذه الخدمة  أيفيد في   مما 

ودة عالية  خرى فإن العمل بجأ  ومن ناحية  ،مقابل تلك الخدمة  عال    قادرة على حصولها على سعر  

إلى إعادة النظر    وذلك سبب في تقليل الوقت وعدم الحاجةكفاءة عالية    ايؤدي إلى إخراج منتج ذ 

وتحسينهأفي المنتج مرة   الثاني  خرى  والبعد  والتطوي  الكفاءة،  التحسين  ر المستمر للخدمات وتعني 

مثل للموارد وتحويل المدخلات جميعها إلى مخرجات ذات قيمة، وتتضح الكفاءة في  والاستثمار الأ

التربوية   للطالمؤسسات  تقدمها  التي  التعليمية  الإبالخدمات  زادت  الكفاءة  زادت  فكلما  نتاجية  لبة، 

بداع من خلال  ويبين الإ  ،أساس الميزة التنافسية  وهو  بداعالإ، أما البعد الثالث  وبالتالي زيادة الربح

، وجاء واستحداث منتجات وخدمات جديدة منفردة ومتميزة يفتقر اليها المنافسين  ،التطوير والتجديد 
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  ، وتعني تلبية رغباتهم وحاجتهم بأسرع وقت وبأعلى جودة  الاستجابة لحاجات العميلالبعد الخامس  

لا بالقيام بالعمل  إولا يكون ذلك    ،إلى المؤسسةوجذبهم    وولائهم  لى كسب ثقتهمإمر الذي يؤدي  الأ

طريقة فهو  بأفضل  الخامس  البعد  أما  على    ستجابةالاوتعني    المرونة،  والقدرة  المتسارعة  للتغيرات 

نقاط القوة التي تتميز بها المؤسسة ويمكنها    ىحد إ وهي من  ،  مرمواكبة كل ما هو جديد بشكل مست

 من البقاء والتنافس. 

و ا اتفقا عليه وه عدً ب    (2022)  والسعايدة  (2022)  ومباركي والعناق   (2022)  وأضاف الهندي

عة بتكلفة أقل من  الخدمة مع المحافظة على الجودة وتقديم خدمات متنو ويعني تقليل تكلفة    التكلفة

 .سعار بزيادة الطلب على الخدمةالأ انخفاض تعوض عن   ؤسسةن المأالمنافسين، أي 

ق تفوق وأفضلية ، وتؤدي إلى تحقيؤسسةنها تنبع من داخل المأالميزة التنافسية    ائص ومن خص

يزة التنافسية لابد من  وليست مطلقة، ولكي تحصل المؤسسة على المنها نسبية  أعلى المنافسين، و 

تتبنى   الصعب أأن  ومن  بسرعة،  تزول  ولا  طويلة،  ولمدة  بالديمومة،  تتسم  خدمات  وتقدم  فكار 

وأيضًا   لأنشطتها،  المؤسسة  أداء  كفاءة  في  ينعكس  الذي  الأمر  الميزة تقليدها،  خصائص  من 

ما هو الأفضل وتحفزهم على التعامل  والقدرة على تحديد    تفيديننها تؤثر في إدراك المسإالتنافسية  

ناء على حاجات ورغبات  بويتم تحديد نوع الميزة التي يراد التميز بها    ،معها والاستفادة من خدماتها 

إالمستفيدين يمكن  مرنة  وإنها  ويسر،  بسهولة  خدمة  إزالة  أو  و 2022،  السعايدة)  ضافة  ،  شرايحة؛ 

 (.2017، وأكبر؛ 2019وشقراني ؛ 2020

 ادر الميزة التنافسية مص

وهناك  ذلك،  على  تساعدها  مصادر  هناك  تنافسية فإن  ميزة  تحقيق  من  تتمكن المؤسسة  لكي 

من   تأتي  التي  فهي  الداخلية  المصادر  أما  خارجية،  وأخرى  داخلية  مصادر  المصادر:  من  نوعان 
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خارج المؤسسة، وأيضًا من المصادر ذات الأهمية  داخل المؤسسة، والخارجية هي التي تأتي من  

الكبرى هي الابتكار والمعرفة والطرق التي تساعد المؤسسة وتدفعها إلى التميز وإنجاز العمل بكفاءة 

 .(2020  ،وفاعلية )شرايحة

سعايدة مصادر ملموسة 2022)  وصنف  وهي  داخلية  التنافسية إلى مصادر  مصادر الميزة   )

وتتمثل   والمعلميوغير ملموسة  الأد بالإدارة  وجميع  والمو ن  بالمدرسةوات  ي  ساليب الت والأ  اد المتوفرة 

بداع، ومصادر خارجية وهي مصادر كثيرة ومتنوعة ومتغيرة نتيجة  تزيد من التطوير والابتكار والإ

حتى تستمر المؤسسة بتميزها فتعمل  كل ما هو جديد    التغيرات والتطورات فهي بحاجة إلى متابعة  

است واستثمارهاعلى  الجديدة  المعرفة  أ 2013)  سطلالأو   Hamadat (2021)ويرى  ،  قطاب  ن  ( 

الميزة هي طريقة لتحقيق مستقبل جديد للمدرسة من خلال مصدرين هما: التفكير الاستراتيجي وهو  

التك  خفض  إما  أنواع  وهي  التنافس  استراتيجيات  أحد  تطبيق  خلال  تقديم  من  في  التميز  أو  اليف 

كانت معدات أو  أو التميز في التسويق، والموارد وتشمل موارد ملموسة وغير ملموسة سواء  أالمنتج  

مثل الجودة  الغير  و   ،دوات أ والمعرفةملموسة  والكفاءات    Negulescu (2019)، أما  والتكنولوجيا 

ومن   ،ومصادر خارجية أو كلاهما معًان من مصادر الميزة التنافسية مصادر داخلية  أ  شار إلىأ

في   تغيرات  أو  المستفيد  طلب  في  التغيرات  التنافسية  الميزة  على  للحصول  الخارجية  المصادر 

القدرة   خلال  من  المعلومات  على  والحصول  والتقني،  التكنولوجي  المستوى  على  والتغيرات  التكلفة، 

دور العوامل الخارجية في خلق ميزة تنافسية  على مسح البيئة، والمرونة في الاستجابة للتغيير، وإن  

هداف ة فرصة جديدة لتحقيق الأرباح والألا تتمثل في منح الميزة بشكل سلبي ولكنها تمنح المؤسس

ما المصادر الداخلية تتضح من خلال إبداع أفراد المنظمة وقدرتهم على الابتكار والقدرة  ، أالمرجوة
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ن المصادر الداخلية تكمن في  أعلى التعامل مع التكنولوجيا ونقل الخبرة والمعرفة بين الزملاء، أي  

 ها داخل المؤسسة.ؤ نشاإار الجديدة الموجودة والتي يمكن الطرق والأفك

 ميزة التنافسية ال ومعوقات محددات

ب عدين2009)  وعمرو  ؛(2022)  السعايدة  وقد أشار إلى  هو حجم الميزة    الأول:  لمحدداتها  ( 

ويعني   تستطيع  أالتنافسية  المؤسسة  على  أ ن  حافظت  أنها  حال  في  التنافسية  الميزة  في  تستمر  ن 

الأقل التكلفة  أكبر    ،ميزة  الميزة  حجم  كان  وكلما  المنافسين،  مواجهة  على  وقدرته  المنتج  تميز  أو 

بالتقديم ثم التبني وم تبدأ  دورة حياة  التنافسية  وللميزة  أكبر للمنافسة،  جهد  الركود يحتاج إلى  ثم  ن 

وهنا تظهر حاجة المؤسسة إلى تبني ميزة جديدة تنافس بها أو     ،خر مرحلةآ ومن ثم الضرورة وهي  

ويعني مدى  البعد الثاني هو نطاق التنافس  ، أما  تطوير ميزة موجودة بأساليب وأفكار غير مألوفة

النشاط   التنافسية، فانتشار  تحقيق الميزة  بهدف  وأنشطة المؤسسة  وعمليات  خدمات  واتساع  انتشار 

 فة مقارنة بالمؤسسات المنافسة.على مدى واسع يوفر التكل

إلا  نظرً و  التنافسية  الميزة  لأهمية  التي أا  والمعوقات  والصعوبات  التحديات  من  العديد  يوجد  نه 

موارد  ضعف في ال  :أو من خارجها منها  ؤسسةتحول دون تحقيقها، وقد تكون نابعة من داخل الم

الإ العلاقات  وضعف  والتعاو البشرية،  الجماعي  والعمل  العاملين    ن نسانية  أو  والعاملين  الإدارة  بين 

البعض  بعضهم  والتجديد،  مع  والابتكار  الإبداع  عن  البعيد  التقليدي  النمط  واتباعها  الإدارة  وسوء   ،

وعدم وجود قاعدة بيانات يمكن الاستفادة منها ، وعدم توفر التكنولوجيا ومواكبة كل ما هو جديد، 

، والفشل في تحديد الفرص والعاملين والمجتمع الخارجيوسوء نمط الاتصال والتواصل بين الإدارة  

  ثارهاآو الحد من  أمل على تجنبها  التي يجب استثمارها وتحديد التحديات والتهديدات والمخاطر والع

 . 2013)؛ الأسطل،  2020)شرايحة، 
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 لميزة التنافسية اطرق تحقيق 

كبير   بشكل  التنافسية  الميزة  مفهوم  الأخيرة  الآونة  في  المؤسسات ظهر  جميع  وفي  ومتسارع، 

بالعمل   القيام  منا  تتطلب  والتي  العالم،  في  الهائلة  التطورات  نتيجة  مستوياتها،  وبمختلف  التعليمية 

الجاد والمتواصل حتى نكون على استعداد لمواجهة أي تحديات تواجهه مؤسستنا، ولا يمكن القيام  

ا  هو  الأداء  في  الجودة  بأن  ويدرك  يؤمن  لمن  إلا  والتطور. بذلك  والتقدم  للاستمرار  الوحيد    لطريق 

ويمكن للمدرسة أن تحقق الميزة التنافسية من خلال: القيام بالأعمال بطريقة إبداعية ومبتكرة بعيدة  

عن التقليد، إتباع نمط إداري جديد يهتم ويشجع المعلمين على بذل كل جهودهم بحب وإخلاص،  

الإدار  واهتمام  المدرسة،  ورسالة  رؤية  ووضع  القرارات  اتخاذ  عملية  في  المعلمين  بالمجتمع  إشراك  ة 

المحلي والمستفيدين من العملية التعليمية، وإجراء التقييم المستمر لما تقدمه المدرسة والاستفادة من  

في   استمراريتها  لضمان  وذلك  ملاحظة،  أي  إهمال  وعدم  التحسينات  عملية  في  الراجعة  التغذية 

 .(2019، خليلو ؛  2020،شرايحة) افسةتحقيق ميزتها التنافسية مقارنة مع المدارس المن

لمدير المدرسة دور أساسي وكبير في تحقيق التنافسية للمدرسة فهو القائد والموجه والمحفز و 

خلاقيات جيدة وصفات نبيلة  أ  امتلاكهن مستوى مدرسته من خلال  م  الرفع للعاملين، فهو يستطيع  

نزاهة   لديه  يكون  أن  ويجب  المعلمين،  مع  التعامل  في  سليم  بشخصية  وأسلوب  ويتحلى  وشفافية، 

قوية وكاريزما وجاذبية، والأهم هو أن يكون لدية رغبة قوية في التحسين والتطوير، والانفتاح على  

كل ما هو جديد، وحتى يصل المدير بمدرسته إلى القمة لا بد أن يكون لدية قدرة على ضبط النفس  

بل وحب العمل بروح الفريق،  المستق  قدرة على استشراف  هع المشكلات، ولديوالقدرة على التعامل م 

 (Halimaن نجاح المدرسة هو نتيجة عمل مشترك وعدم إنكار ذلكأن يتحلى بالتواضع و أويجب  

،2020 ) 
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وقد   تبادل   المدير  دور   Hamadat(2021)ضاف  أكما  منها:  التنافسية  الميزة  تحقيق  في 

الخبرات بين القيادات التربوية وإقامة ندوات وورش عمل ومؤتمرات مشتركة للاستفادة من تجارب 

ذات  والتدريبية  الأكاديمية  المناهج  وجعل  عالمي،  منظور  من  التربوية  بالأعمال  والقيام  الاخرين، 

بإع القيام  على  والحث  والتشجيع  دولي،  وتعظيم  طابع  التربوية،  المشكلات  في  تبحث  بحوث  داد 

تسويقية   فرص  وإيجاد  التربوية،  بالمجالات  الخاصة  الجامعات  تنشرها  التي  البحوث  من  الاستفادة 

 لمخرجاتها التعليمية والمعرفية.

مناهج  و  وتوفير  على المناهج  متابعة التطورات  من  لابد  التنافسية للمدرسة  تتحقق الميزة  حتى 

يس الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة،  ل المدرسة، وكذلك توفير كوادر من المعلمين لتدر عالمية داخ

مواكبة  وأيضًا  المجتمع،  في  فاعلين  بانهم  وشعورهم  قدراتهم  تنمية  على  تساعدهم  بأنشطة  والقيام 

التكنولوجيا وتوظيفها في جميع أعمال المدرسة سواء في تعامل الإدارة مع المعلمين أو مع أولياء  

الأمور الذي يسهل التواصل ويقلل الوقت، وتساعد الطلاب على حضور حصص محوسبة تمكنهم  

الطلبة  أحد  غياب  أو  فهمها  عدم  أو  المعلومة  تكرار  إلى  احتاجوا  حال  في  مشاهدتها  إعادة  من 

اي   وفي  احتاجوا  متى  عليها  الاطلاع  من  تمكنهم  الكترونية  مكتبة  توفير  وكذلك  صحية،  لأسباب 

 وقت. 

ذات ومن   عملية  يعتبر  فالتدريس  التدريس  طرق  في  التميز  هو  التنافسية  الميزة  تحقيق  طرق 

في   وأسلوبه  وشخصيته  كفاءته  حيث  من  نفسه  المعلم  منها  عوامل  بعدة  يتأثر  فهو  معقدة  طبيعة 

من   لابد  التدريس  عملية  تحسين  يتم  وحتى  التعليمية،  للعملية  ميسر  يكون  وأن  المعرفة  إيصال 

مهارات  و   تطوير  معرفته  المعلم  من  تزيد  ومؤتمرات  وندوات  عمل  ورشات  لحضور  المجال  فتح 

في  ذلك  ومتابعة  التدريس  أساليب  تنمي  التي  المعاصرة  الدورات  في  المعلمين  وإشراك  وخبراته، 
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التي  فالمدارس  المدرسة  سمعة  على  تؤثر  أنها  حيث  الصفية،  الغرف  داخل  لها  العملي  التطبيق 

 التكنولوجيا الحديثة تختلف عن المدارس التي تستخدم الطرق التقليدية القديمة.تستخدم 

فإن لمدير المدرسة دور كبير في رفع مستوى مدرسته فهو صاحب القرار   ؛على ما سبق  وبناءً 

وعدل،    ،وأمانة  ، ونزاهة  ،والموجه فيها، لذا يجب أولًا أن يتحلى المدير بمكارم الأخلاق من صدق

نظرة   مغامرًاولديه  يكون  وأن  للمستقبل،  ومستشرفه  لأثاقبة  المغامرة؛  النجاح   المحسوبة   ن  أساس 

هو جديد،   ما  والمتميزةوالانفتاح على كل  الأهداف المأمولة  أن يكون  للوصول إلى  أيضًا  وعليه   ،

 على علاقة جيدة مع الموظفين حتى يتمكن من تحقيق الأهداف المأمولة بكل سهولة.
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 الدراسات السابقة ذات الصلة ثانياا: 

دراسات   قسمين:  إلى  قسمت  حيث  الدراسة،  بموضوع  المتعلقة  السابقة  الدراسات  تناول  تم 

، الأحدث إلى الأقدمتناولت القيادة الابتكارية ودراسات تناولت الميزة التنافسية، وتم استعراضها من  

 كما يلي: 

: دراسات تناولت القيادة الابتكارية   أولاا

مدارس لواء وادي السير   يري هدفت إلى معرفة درجة ممارسة مد   دراسة   2022))  بناأجرت ال

للقيادة الابتكارية وعلاقتها بجودة الأداء المدرسي، واستخدمت الدراسة المنهج المسحي الارتباطي،  

من الدراسة  عينة  وادي    ومعلمةً   امعلمً   388))   وتكونت  لواء  في  والخاصة  الحكومية  المدارس  في 

البا وطور  البسيطة،  العشوائية  بالطريقة  اختيارهم  تم  البيانات،  السير،  لجمع  كأداة  الاستبيان  حث 

وجود   النتائج   متوسطوأظهرت  لواء  ل  مستوى  مدارس  مديري  لدى  الابتكارية  القيادة  ممارسة  درجة 

إحصائية دلالة  ذات  ارتباطية  علاقة  ووجود  السير،  الابتكارية  (  α=0.05)  وادي  القيادة  بين 

الكوادر    بمجالاتها تطوير  الإدارة،  الأداء  )تطوير  وجودة  المدرسية(  البيئة  تغيير  هيكلة  التعليمية، 

متوسط    بأعلى  الابتكارية  للقيادة  مجالان  جاء  وقد  السير،  وادي  للواء  المدارس  لمديري  المدرسي 

البيئة   تغيير  هيكلة  مجال  أما  التعليمية(،  الكوادر  وتطوير  الإدارة،  )تطوير  وهما  المستوى   وبنفس 

 .المدرسية جاء بمتوسط أدنى 

الأساسية    المدارس  مديري   ممارسة  درجة  إلى  التعرف  هدفت   دراسة(  2022)  طرية  أبو  أجرت 

  واستخدمت ,  والمعلمات   المعلمين  أداء  بتحسين  وعلاقتها  الابتكارية  للقيادة  في تربية الزرقاء الأولى

، تم اختيارهم بالطريقة  ومعلمةً   ا( معلمً 339)  وتكونت عينة الدراسة من  ,الارتباطي  الوصفي  المنهج

 القيادة   ممارسة  درجة  أن  وأظهرت النتائجالعشوائية البسيطة، وتم استخدام الاستبانة لجمع البيانات،  
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وقد جاء محور التعامل ,  مرتفعة  بدرجة  جاءت   والمعلمات   المعلمين  أداء بتحسين  وعلاقتها  الابتكارية

يشجع   فالمدير  الأول،  الترتيب  في  المعلمين  المشكلات مع  لمواجهة  التخطيط  على  المعلمين 

ويشجعهم على طرح أفكارهم لحل المشكلات، أما في محور بيئة العمل فالمدير يشجع على تقوية  

المشكلات، لحل  أفكارهم  طرح  على  ويشجعهم  الإنسانية    ذات  فروق   وجود   وعدموتبين    العلاقات 

, التخصص ,  الجنس)  لمتغير  تعزي   اريةالابتك  القيادة  ممارسة  درجة  في(  α =0,05)  حصائيةإ  دلالة

 (.الخبرة سنوات , العلمي المؤهل

درجة امتلاك مديري المدارس الثانوية  2021)  كما أجرى مخامرة ( دراسة هدفت التعرف إلى 

وجهة نظر المعلمين،   من  الابتكارية  وعلاقتها بالقيادة  يطا لليقظة الذهنية  وتعليم  مديرية تربية  في 

)الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة( على درجة امتلاك   تأثير كل من متغيرات ومعرفة مدى  

مديري المدارس لليقظة الذهنية والقيادة الابتكارية، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي الارتباطي،  

من الدراسة  عينة  )  ومعلمةً   امعلمً   151))  وتكونت  عدده  البالغ  الدراسة  مجتمع  تم  303من   ،)

كأداة لجمع البيانات، وأظهرت النتائج    ااستبيانً   اختيارهم بالطريقة العشوائية الطبقية، وطور الباحث 

جاء الابتكارية  القيادة  ممارسة  درجة  دلالة  وتبي ن  متوسطة،    ت أن  ذات  ارتباطية  علاقة  وجود 

ظة الذهنية والقيادة الابتكارية، وتبين عدم وجود فروق  بين درجة امتلاك اليق(  α=0.05إحصائية )

إحصائية دلالة  لدى  (  α=0.05)  ذات  الابتكارية  القيادة  ممارسة  درجة  لمتغير ي    المديرينفي    عزى 

تبي   وقد  الخبرة(،  وسنوات  العلمي،  والمؤهل  الإبداعية،  )الجنس،  المعلمين  بأفكار  يهتم  المدير  أن  ن 

 القدرات الابتكارية. ويشجع المعلمين ذوي 

وهاجرعبد وأجرى   المدارس  2021)   الصمد  مديري  ممارسة  درجة  إلى  التعرف  هدفت  دراسة   )

البيداغوجية المقاطعة  مدارس  بعض  في  المعلمين  نظر  وجهة  من  الابتكارية  للقيادة     67الابتدائية 
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( 73) عينة الدراسة من، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي، وتكونت في الجزائر  بمدينة بن سرور

، وقد طورت استبانة كأداة لجمع البيانات، وأظهرت النتائج أن درجة ممارسة القيادة ومعلمةً   امعلمً 

( في  α=0.05حصائية ) إرتفع جدا، ويوجد فروق ذات دلالة  الابتكارية تتراوح بين مستوى مرتفع وم

، ولا يوجد فروق ذات دلالة احصائية  ح الاناث عزى للجنس لصالدرجة ممارسة القيادة الابتكارية ي  

0.05)=α  5سنوات، من    5)أقل من    عزى لسنوات الخبرة( في درجة ممارسة القيادة الابتكارية ت-

من    10 فوق(،  11سنوات،  فما  أن  و   سنة  المعلمين  مع  الإدارة  تعامل  محور  في  النتائج  أظهرت 

بالأ المد  القيام  على  المعلمين  يشجع  بأفكارهمير  ويهتم  تقليد  الابتكا  عمال  عن  الابتعاد  ويحثهم  رية 

 خرين. الآ

التعرف الى درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري   ( دراسة هدفت 2019)  أجرى الحجاج

عينة   وتكونت  التحليلي،  الوصفي  المنهج  واستخدام  الجامعة،  لواء  في  الحكومية  الثانوية  المدارس 

( من  مدي310الدراسة  تم  ر  (  الباحث ومعلمين،  طور  وقد  الطبقية،  العشوائية  بالطريقة  اختيارهم 

مديري  لدى  الابتكارية  القيادة  ممارسة  درجة  أن  النتائج  وأظهرت  البيانات،  لجمع  كأداة  استبانة 

( في  α=0.05)   وجود فروق ذات دلالة احصائيةتبي ن  المدارس في لواء الجامعة كانت منخفضة, و 

ح  الابتكارية لدى مديري المدارس الثانوية تعزى لمتغير المسمى الوظيفي لصال درجة ممارسة القيادة  

دلالة   ذات  فروق  ووجود  لدى  α=0.05)  حصائية إالمدير,  الابتكارية  القيادة  ممارسة  درجة  في   )

وعدم   الماجستير,  درجة  لصالح  العلمي  المؤهل  لمتغير  الثانوية تعزى  المدارس  وجود فروق مديري 

( في درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الثانوية (α=0.05  يةحصائإذات دلالة  

تنازليًا    سنوات الخدمة(، وجاءت مجالات القيادة الابتكارية  –عزى لمتغير)الجنس  في لواء الجامعة ت  
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وارد  أولا محور تطوير الأفراد والمعلمين، ثم محور تطوير العلاقات واخيرًا محور إدارة الم  كما يأتي:

 والاستثمار وجميعهم بدرجة قليلة.

ومؤشرات   Moonsrikaew & Chansirisira (2020)ة  دراس مكونات  إلى  التعرف  هدفت 

القيادة الابتكارية لمديري المدارس الثانوية في إطار لجنة التعليم الأساسي، ودراسة الحالة الحالية  

والمرغوبة للقيادة الابتكارية لمديري المدارس، وطرق تعزيز القيادة المبتكرة، بالإضافة إلى تصميم  

المدارس الثانوية، وتم استخدام المنهج الوصفي، وتم تطوير    برنامج تعزيز القيادة المبتكرة لمديري 

من الدراسة  عينة  وتكونت  البيانات،  لجمع  مدرسة  وم  معلمًا  (660)   استبيان  تايلاند دير  تم  في   ،

ومؤشرات  مكونات  أن  النتائج  أظهرت  وقد  المراحل،  متعددة  البسيطة  العشوائية  بالطريقة  اختيارهم 

الابتكارية   الشجاعةأربعة  القيادة  وهم:  ملائمة   ،والشغف  ،والإبداع  ،مكونات  وتؤكد  الفريق،  وبناء 

القيادة   وجاءت  المكونات،  لكل  مناسبين  خبراء  وجود  مع  الثانوية  المدارس  لمديري  المكونات 

التدريب  وهي:  طرق  بثلاثة  الابتكارية  القيادة  تعزيز  طرق  بينت  كما  متوسط،  بمستوى   ،الابتكارية 

والمناقشة الجماعية، وكانت نتائج برامج التصميم لتعزيز القيادة الابتكارية كما    ،اثناء العمل  والتعلم

يلي: مبادئ البرامج، وأهداف البرنامج، ومحتوى تطوير البرنامج، وعملية التطوير، وتقييم البرنامج،  

اجر  التي  التقييم  نتائج  أووجدت  الخبراء  ومجماها  البرنامج  ودليل  البرنامج   انشطة  مجموعة  وعة  ن 

 أدوات تطوير القيادة الابتكارية جاءت بمستوى مناسب. 

لمديري   Eja (2020)دراسة   الابتكارية  القيادة  ممارسات  بين  العلاقة  إلى  التعرف  هدفت 

ية في ولاية كروس ريفر، التعليم   ايكوم  Ikomالمدارس والإشراف الفعال على المدرسة في منطقة  

الدراسة  نيجيريا،   اواستخدمت  الوصفي  منالمنهج  الدراسة  عينة  وتكونت  من    376))  لارتباطي، 

أن   النتائج  وأظهرت  لدراسة،  كأداة  استبيان  استخدام  وتم  الحكومية،  المدارس  ومديري  المعلمين 
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والثقافية والمتوازنة ترتبط بشكل    بتكاريةممارسات القيادة الابتكارية لمديري المدارس مثل القيادة الا

ال بالإشراف  المرافق  كبير  وصيانة  السجلات  وحفظ  التعليم  تقديم  حيث  من  المدرسة  على  فعال 

منطقة   في  والمواد    Ikomالمدرسي  بالسجلات  الاحتفاظ  يتم  حيث  ريفر،  كروس  بولاية  التعليمية 

 التعليمية بشكل جيد وتستخدم لتعزيز فعالية التدريس والتعلم.

إلى قياس تأثير القيادة التحويلية على قدرة المعلم   Fadillah, et al(.  2020)  دراسة  هدفت 

، وتم استخدام المنهج المسحي الوصفي،  COVID- 15في جاكرتا، خلال جائحة   على الابتكار

معلم باستخدام طريقة     130وتم استخدام الاستبيان كأداة لجمع البيانات، وتكونت عينة الدراسة من 

SEM    برنامج النSmartPS 10مع  وأظهرت  وهام  ،  إيجابي  تأثير  لها  التحويلية  القيادة  أن  تائج 

على قدرة المعلم على الابتكار، سواء بشكل مباشر أو من خلال التوسط التنظيمي، كما بينت أن  

القيادة التدريسية لها تأثير إيجابي أيضًا على قدرة المعلم على الابتكار، وهذه كانت من نتائج التعلم  

المعلمين   أصبح  فقد  بعد  قيادة عن  وكذلك  المعلومات،  تكنولوجيا  مع  التعامل  على  قدرة  لديهم 

 المعاملات إي تعامل الإدارة مع المعلمين لها دور إيجابي في قدرة المعلم على الابتكار.

العلاقات   Somsueb, et al., (2019)دراسة  هدفت   نموذج  اتساق  مدى  فحص  إلى 

المدر  لمدير  الابتكارية  القيادة  ومؤشر  الاساسيالهيكلية،  التعليم  لجنة  ومكتب  الثانوية،  في    سة 

مدير    ((2359من أصل    (1020)، وتم استخدام منهج وصفي، وتكونت عينة الدراسة من  تايلاند 

بالطريقة   اختيارهم  وتم  تايلاند  في  الأساسي  التعليم  لجنة  مكتب  اختصاص  تحت  ثانوية  مدرسة 

وأظ  البيانات،  لجمع  استبيان  الباحث  وطور  الابتكارية  العشوائية،  القيادة  مؤشرات  أن  النتائج  هرت 

كانت مهمة للغاية، وأظهرت النتائج أن هناك أربعة مكونات رئيسية لقياس القيادة الابتكارية وهم:  
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جميع   وراء  الدافعة  القوة  هو  الابتكار  تطوير  وإن  والتغيير،  التعاوني، والمخاطرة،  والتعاون  الرؤية، 

 جوانب تنمية تايلاند. 

 دراسات تناولت الميزة التنافسية ثانيا: 

  المدارس   مديري   لدى   الاستراتيجي  الوعي  إلى  التعرف  هدفت   دراسة  (2022)   المساعفة  أجرت 

  واستخدمت  الأردن،  في  المديرين  مساعدي  نظر  وجهة  من   التنافسية  الميزة  تحقيق في  ودوره  الخاصة

 تم   ومساعدة،  مساعدًا(  267)  من  الدراسة  عينة  وتكونت   الارتباطي،  الوصفي  المنهج  الدراسة

 درجة  أن  النتائج  وأظهرت   البيانات،  لجمع  استبيان  طور  وقد   البسيطة،  العشوائية   بالطريقة  اختيارهم

  كبيرة،   بدرجة  جاءت   مساعديهم  نظر وجهة  من   الخاصة  المدارس  مديري  لدى   التنافسية  الميزة  تحقيق

 .التنافسية الميزة تحقيق في دور له الاستراتيجي الوعي وأن

من    المؤسسة  في  الكفاءات   دور  على  التعرف  هدفت   التي  2022))   وحميدة  دراسة حكيمةوفي  

الكفاءات( تطوير  الكفاءات،  )أبعاد  جودة    التنافسية  الميزة  تحقيق   في  خلال  في  )التميز  خلال  من 

الدراسة    المنتج(، في   التحليلي  الوصفي  المنهجو ,  النظري   الجانب   في  الوصفي   المنهجاستخدمت 

( من  الدراسة  عينة  وتكونت  التطبيقي،  وتم    30)الجانب  العشوائية،  بالطريقة  اختيارهم  تم  عامل 

أظهرت    ،البيانات   لجمع   كأداة   الاستبانة  تطوير ا  النتائجوقد    في   التنافسية  الميزة  مستوى   رتفاععن 

أشار ،  التنافسية  والميزة  الكفاءات   بين  طردية  علاقة  ووجود ,  المؤسسة ارتفاع  كما  إلى  النتائج  ت 

البشرية،  الاهتمام   الكفاءات  وتطوير  أبتنمية  العاملين،    سهم الذي  مستوى  تحسين  من  في  وتبي ن 

 أن المصدر الرئيسي للميزة التنافسية يكمن في جودة رأس المال البشري ذو الكفاءة المتميزة. النتائج 

ومحمد أما   البعداني   في  الفكري   المال  رأس  دور  لىإ  التعرف  هدفت التي    (2022)  دراسة 

اليمنية،  التنافسية  الميزة  تحقيق الجامعات  طريق    التحليلي  الوصفي  المنهج  استخدام  وتم  في  عن 
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الادبيات  وتحليل  استعراض  خلال  ومن  المضمون،  تحليل  اسلوب  باستخدام  المعلومات  تحليل 

ب الدراسةم المتعلقة  بمجالاته  وهي    تغيرات  الفكري  المال  المال   رأس  رأس  البشري،  المال  )رأس 

بمجالاتها  التنافسية  والميزة  العلاقاتي(  المال  رأس  والابتكار،    الهيكلي،  الأبداع  الكفاءة،  )الجودة، 

 دور  له  الفكري   المال  سرأ  نالنتائج أ   ظهرت والاستجابة لحاجة العملاء، وتكنولوجيا المعلومات(، وأ

، والدور الهام الذي يلعبه رأس المال الفكري اليمنية  الجامعات   في  التنافسية  الميزة  قتحقي  في  يجابيإ

من خلال   يلعبه  والدور الكبير الذي  تميزها،  ومن ثم  والابتكار  ومهاراته في تحقيق الابداع  بقدراته 

بي ن أن من  ي يحقق له الميزة التنافسية، كما وتموجوداته الفكرية وبراءات الاختراع وحقوق النشر الذ 

 تدني التنافسية لدى الجامعات اليمنية هو تدني الاهتمام  برأس المال الفكري. أسباب 

والعساسفةو  البشابشة  دراسة    الاستراتيجية   القيادة  ممارسة  ثرأ  تحديد   إلى2022) )  هدفت 

تأكيد و تعزيز الثقافة التنظيمية،  و تطوير رأس المال البشري،  و )توجيه الرؤية الاستراتيجية،    بأبعادها

  المنهج  استخدام  وتم   التمايز(،و )التكلفة،    بأبعادها  التنافسية  الميزة  تحقيق  فيالممارسات الأخلاقية(  

( مديرًا تم اختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطة،  309) ت عينة الدراسة منوتكون، التحليلي الوصفي

كأداة   استبيان  الباحث  طور  القيادة وقد  لممارسات  أثر  وجود  النتائج  وأظهرت  البيانات،  لجمع 

بدرجة   التنافسية  الميزة  تحقيق  مستوى  جاء  وقد  التنافسية،  الميزة  تحقيق  في  بأبعادها  الإستراتيجية 

 ، حيث أظهرت النتائج وجود أثر ذومرتفعة ، وقد احتل ب عد التمايز المرتبة الأولى ويليه ب عد التكلفة

ة للهياكل التنظيمية في تحقيق الميزة التنافسية وبدرجة مرتفعة، ووجود أثر للابتكار دلالة إحصائي 

 الميزة التنافسية.  تحقيق في

  الميزة   استدامة  في  المؤثرة  العوامل  تحديد   إلى  هدفت   دراسة(  2021)  عساف  أجرى   كما

  باستخدام   الكيفي   النوعي  المنهج   الدراسة  واستخدمت   غزة،  في   الثانوية  المدارس  في   التنافسية
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العوامل    3شملت    هاتفية  مقابلات  حول  وتحليلات  تفسيرات  شملت   وعميقة  متخصصة  أسئلة 

  أن   النتائج  وأظهرت   ومديرة،  مديرًا  (14)  ب   العينة  تمثلت   حيث   المؤثرة في استدامة الميزة التنافسية،

مجال    التنافسية  الميزة   على  للمحافظة   ضمانًا  الأكثر  هو  الاكاديمي  المحتوى  ويليها  للمدرسة 

  نتيجة   المتسببة  المخاطر  أكثر  الذاتي  القصور  وأن  ،)السلوكيات( كالتعاون والأمانة واحترام الآخرين

، أي التسليم للتهديدات دون مقاومة والفشل في تغير استراتيجيات التعامل مع التنافسية  الميزة  لفقدان

خلال   ومن  المتغيرة،  للمدرسة الظروف  تنافسية  ميزة  تحقيق  أن  على  العينة  أفراد  أجمع  المقابلة 

الجامعات،  إلى  الطلبة  بتخريج  لارتباطها  نظرا  ضروري  أمر  هو  تقليدها،  الآخرين  على  يصعب 

وبينت أن من الأسباب الدافعة لاستدامة الميزة التنافسية، عمق أثر التطورات التكنولوجية في التعليم  

وتعزيز المعلمين،    ،ءة العمليات في المدرسة من خلال مراجعة عملياتها وأنشطتهاوالإدارة، ورفع كفا

 وتحقيق التميز في الأداء الأكاديمي. 

  المدارس   مديري   لدى  التوزيعية   القيادة  إلى  التعرف   هدفت   دراسة(  2020)   شرايحة  وأجرى 

عم    الخاصة العاصمة  المعلمين  التنافسية  بالميزة  وعلاقتها  انفي  نظر  وجهة   واستخدمت   ،من 

  وعددهم   الطبقية  العشوائية  بالطريقة  الدراسة  عينة  اختيار  وتم  الارتباطي،  الوصفي  المنهج  الدراسة

الباحثةوطور   ومعلمة،   معلم(  380)   درجة   أن  النتائج  وأظهرت   البيانات،  لجمع  كأداة   استبيان  ت 

مرتفع  انعم    في  الخاصة  المدارس  مديري   لدى   التنافسية  الميزة  تحقيق بمستوى  جاء   ،جاءت  وقد 

المنهاج   أهداف  تحقيق  على  المدرسة  تحرص  إذ  الأولى،  بالمرتبة  التعليمية  الخدمات  جودة  مجال 

الدراسي ومواكبة التطورات في التعليم، أما في المجال الثاني الخاص بالموارد البشرية المتميزة، فقد 

 وجود   وتبين   لميها وتشجعهم على إيجاد أساليب جديدة ومبتكرة،تهتم إدارة المدرسة بتطوير أداء مع
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  للقيادة   الخاصة  المدارس  مديري   ممارسة  درجة  بين(  α=0.05)إحصائية    دلالة  ذات   ايجابية  علاقة

 .التنافسية الميزة تحقيق ودرجة التوزيعية

و و  وأحمد  متولي  دراسة  التعليم  2021)  آخرون هدفت  لمدارس  التنافسية  الميزة  تعزيز  إلى   )

  الإطار الخاص بمحافظة سوهاج في ضوء متطلبات الريادة الإستراتيجية، من خلال التعرف على  

ومتطلبات  الخاص  التعليم  بمدارس  التنافسية  للميزة  النظرية  والاسس  الاستراتيجية  للريادة  الفكري 

سوهاج بمحافظة  الخاصة  دور توافرها في المدارس  تفعيل  خلاله  من  يمكن  مقترح  تصور  وتقديم   ،

. وتم استخدام المنهج الوصفي، وطور الباحث استبيان راتيجية لتحقيق الميزة التنافسيةالريادة الاست

من   الدراسة  عينة  وتكونت  البيانات،  التعليم    398لجمع  مدارس  ومعلمي  ووكلاء  مديري  من 

النت وأظهرت  سوهاج،  بمحافظة  الخاص  الخاصة الأساسي  المدارس  إدارة  إمكانية  في  ضعف  ائج 

بأسلوب المشاركة في ابداء الرأي في اتخاذ القرارات رغم أن ذلك من أهم العناصر التي تعمل  على  

و  غيرها،  عن  التنافسية  ميزة  المدارس تبي ن  تحقيق  بين  مشتركة  مركزية  بيانات  قاعدة  وجود  عدم 

تمتلك المدارس   ولا  عليها،  وقلة والجهة المشرفة  أعمالهم،  اداء  والمرونة في  روح المبادرة  الخاصة 

 الكوادر البشرية التي تمتلك خبرة الفكر الاستراتيجي لبناء مدرسة خاصة ريادية. 

 الحكومية  الثانوية المدارس  في التنافسية الميزة واقع على التعرف هدفت ( 2020) عبابنة دراسة

  تطوير   وتم,  المسحي  الوصفي   المنهج  واستخدمت   ذلك  تعيق  التي   الصعوبات   ومعرفة  الكويت   بدولة

  درجة   ان  النتائج  واظهرت   ومديرة  مديرا  190  من  الدراسة  عينة  وتكونت   البيانات،  لجمع  استبانة

  متوسطة،  بدرجة  جاءت   الكويت   في   الحكومية  الثانوية  المدارس  في  التنافسية  الميزة  واقع  تقدير

  التنافسية   الميزة   لواقع  الدراسة   عينة  أفراد   تقديرات   في   إحصائية  دلالة  ذات   فروق   وجود   عدم تبي ن  و 

  الميزة   تحقيق  دون   تحول  التي  الصعوبات   عن  بالكشف  أيضًا  النتائج  وجاءت   الجنس،  لمتغير  تعزى 
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  الميزة   لتفعيل  المدارس  اليها  تستند   معايير  وجود   وعدم  المعنوية،  الروح  انخفاض   وهي  التنافسية

 . المطلوب  بالشكل المدرسية الخطط بتفعيل  الالتزام وعدم ،التنافسية

  الحالية   التعليمية  الأعمال   بيئة  إلى  التعرف  هدفت   دراسة  Inthakhan, (2022)  أجرى 

 العامة   التنافسية  الاستراتيجيات   وتحليل  ،بإندونيسيا  لامبانج  في  للمتعلمين  الديمغرافية  والخصائص 

 إرشادات   وتوفير  ،المتعلمون   يفضلها  والتي  الصغيرة  التعليمية  المدارس  أعمال  قبل  من  المستخدمة

  منهج   استخدام  وتم   لامبانج،  في  التعليمية  المدارس  في  الصغيرة  التجارية  للأعمال  التنافسية  الميزة

  أفراد   على  استبيان  توزيع  وتم  الأعمال،  رواد   من  خمسة  مع  مقابلات   إجراء  تم  حيث   ،  مختلط  بحثي

 يستخدموا  لم  الأعمال  رواد   معظم  أن  النتائج  أظهرت   وقد   ،(400)  عددهم   وبلغ  الدراسة  عينة

  أن  ووجد   التنافسية،  الميزة  لتحقيق  المختلفة  الاستراتيجيات   من  مزيجًا  استخدموا  بل  معينة  استراتيجية

 الخدمة  لمقدمي  ولوية الأ  أعطوا  المتعلمين  وأن  تفضيلًا،  الأكثر  الاستراتيجية  هي  التمايز  استراتيجية

  وذلك   التكلفة  ب عد   يرجحون   المتعلمين  نأ  النتائج   ظهرت وأ  كما  ملاحظاتهم،  إلى  يستمعون   الذين

 . الجودة عالية والخدمات  الدورات  جانب  إلى العادلة الأسعار على  بالتركيز

مؤشرات   Hamadat (2021)جرى  أ لتفعيل  مقترحة  إدارية  قواعد  وضع  إلى  هدفت  دراسة 

ال المسح  طريقة  الدراسة  واستخدمت  الأردنية،  والتعليم  التربية  مديريات  في  التنافسية  ، ميدانيالميزة 

من (290وتكونت عينة الدراسة من  تكون  مجتمع  من  وطور الباحث   (312)  ( قائدًا تربويًا  قائد، 

وه أبعاد  بأربعة  كأداة  استبانة  التحتية(  البنية  البشرية،  الموارد  المادية،  الموارد  والموقع,  )الحجم  ي 

والتعليم   التربية  مديريات  في  التنافسية  الميزة  مؤشرات  أهمية  النتائج  وأظهرت  البيانات،  لجمع 

المديريات  تلك  في  تنافسية  ميزة  وجود  على  دلالة  الأهمية  من  عالية  بدرجة  جاءت  وقد  الأردنية، 

كان له    حيث ة، ويتبين ذلك من خلال محور)حجم وموقع المديرية( فقد جاء بمستوى مرتفع  التربوي
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دور في تحقيق الميزة لهذه المديريات، ويليه محور )الموارد المالية( ثم الموارد البشرية وأخيرًا البنية  

 في المديريات. مؤشرات الميزة التنافسية  أولويات  التحتية،  وقد تم وضع القواعد الإدارية على أساس

  الميزة   بناء  في   للمدير  الشخصية  الكفاءة  ووصف   تحليل  إلى   Halima (2020)  دراسة  هدفت 

  لجمع   معمقة  مقابلات   عمل  وتم  حالة،  دراسة  –  النوعي  المنهج  استخدام  وتم  للمدرسة،  التنافسية

  الشخصية   الكفاءة  تنفيذ   يتم  أنه  النتائج  وأظهرت   الوثائق،  ودراسة  المشاركين  وملاحظة  البيانات 

  وثقافة   ،الجيدة  للأخلاق   المدير  امتلاك:  خلال  من  للمدرسة  التنافسية  الميزة  تحقيق  في  للمدير

  والاهتمام   الذاتي،  التطوير   في  قوية   رغبة  لدية  ويكون   الشخصية،  وقوة  والنزاهة   النبيلة،  الأخلاق

  من   وإن  والانفتاح،  مستقبلية،  رؤية  ذات   وشخصية   عالية  بروح  والتمتع  تربوي،  كقائد   بالمنصب 

  يتقنون   لا  قادة  لأن   ،الشخصية  الكفاءة  هي  المدير  يمتلكها  أن  يجب   التي  الكفاءات   أهم  إحدى

 . الموجودة  الموارد  وتوجيه المهام تنفيذ  في صعوبة  سيجدون  شخصية كفاءات 

تبادل    هدفت   دراسة   Lo,& Tian( 2020)  وأجرى   كما بين  المعرفة  إلى التحقيق في العلاقة 

في  التنافسية  والميزة  الابتكار  على  والقدرة  الاستيعابية   هونغ  في  العالي  التعليم   مؤسسات   والقدرة 

واستخدمت  البيانات،   الوصفي   المنهج   الدراسة   كونغ،  لجمع  استبيان  الباحث  وطور   والنوعي، 

كونغ تم اختيارهم  اكاديميًا من مؤسسة التعليم العالي في هونغ  (  166)   من   الدراسة   عينة  وتكونت 

التنافسية،     والميزة  الابتكار  على  القدرة  بين  إيجابية   علاقة  وجود   النتائج  بالطريقة العشوائية، وأظهرت

وبين تبادل المعرفة والقدرة الاستيعابية، وعلاقة ايجابية بين القدرة الاستيعابية والقدرة على الابتكار، 

لعالي تطوير طرق استراتيجية خاصة فيما يتعلق بتبادل  ويجب على الإدارة العليا لمؤسسات التعليم ا

الدور   وأظهرت  تنافسية،  ميزة  اكتساب  أجل  من  الابتكار  على  والقدرة  الاستيعابية  والقدرة  المعرفة 
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تعزيز   خلال  من  الابتكار  على  والقدرة  المعرفة  تبادل  بين  الربط  في  الاستيعابية  للقدرة  الوسيط 

 على الابتكار والميزة التنافسية.  الارتباط الايجابي بين القدرة 

 العلاقة  على  التنافسية  للميزة   الوسيط  التأثير  على  التعرف  Nafuna.(2019)  دراسة  هدفت 

  واستخدمت  اوغندا،  في  الخاصة   الابتدائية   المدارس  في  المالي  والاداء  التسعير  استراتيجيات   بين

  للمدارس   مشروعًا(  184)  من  الدراسة  عينة  وتكونت   والاستقصاء،  الكمي  البحث   منهج  الدراسة

 استراتيجيات   بين  العلاقة  جزئيًا   تتوسط  التنافسية  الميزة  أن  إلى  النتائج  وأظهرت   الخاصة،  الابتدائية

 والاداء  التسعير  استراتيجيات   بين  إيجابية  علاقة  وجود   عن  كشفت   كما  المالي،  والاداء  التسعير

  أنه   النتائج  أظهرت   وقد   المالي،  الأداء  لتحسين  ضرورية  التسعير  استراتيجيات   تعد   حيث   المالي،

  حيث   المالي  ادائها  في  تغييرات   تحدث   سوف  فإنها  أعلى  تنافسية  ميزة  المؤسسة  تكسب   عندما

  ميزة   تحقيق   على  المعتمد   التسعير  أن  النتائج  واظهرت   صحيح،  والعكس  الأرباح  من  المزيد   ستسجل

 . الخاصة المدارس بين المالي الأداء تحسين على  يؤثر  لن تنافسية

 التعقيب على الدراسات السابقة ثالثاا: 

الأول  المتغير  بتناولها  والأجنبية  العربية  الدراسات  في  جاء  ما  بعض  مع  الدراسة  هذه  اتفقت 

مخامرة دراسة  وهي:  الابتكارية  القيادة  طرية2021)  وهو  ابو  ودراسة  ودراسة 2022)   (،   ،)

وهاجر الحجاج(،  2021)  عبدالصمد  البنا(2019)  ودراسة  ودراسة  الراشد  2022)   ،  ودراسة   ،)

(،  2021)  ودراسة القاضي  (،2019)  عياد (، ودراسة  2016)  (، ودراسة جبريني2020)  واليحيى

الوادعي ودراسة  2022)  ودراسة   ،)Somsuebm, et al (2019)ودراسة  ,  Nzinga, et al 

ودراسة  (2021)  ،Moonsrikaew & Chansirisira (2020)  ودراسة  ،Fadillah, et al 

 . Eja (2020)، ودراسة (2020)
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دراسة  هي:  التنافسية  الميزة  متغير  تناولت  التي  والأجنبية  العربية  الدراسات  المساعفة    أما 

وحميدة2022) حكيمة  دراسة  عساف2022)  (،  دراسة  شرايحة2021)  (،  دراسة   ،)  (2020  ،)

(،  2020)   ودراسة عبابنة  (،2022ودراسة البعداني ومحمد )  (،2022)   دراسة البشابشة والعساسفة

وأحمد  متولي  ودر (2021  وآخرون   ودراسة  ودراسة  Inthakhan (2022)اسة  (،   ،Hamadat 

ودراسة  (2021)  ،Halima (2020)  ودراسة  ،Lo,& Tian(2020)  ودراسة  ،Nafuna 

(2019) . 

ومن حيث أداة الدراسة استخدمت أغلب الدراسات الاستبانة كأداة لجمع البيانات وهذا ما اتفقت  

 فقد تم تطوير استبانة لجمع البيانات واستخلاص النتائج.  الدراسة الحاليةمعه 

 طرية، ودراسة أبو  (2022مع دراسة البنا )  الدراسة الحاليةأما من حيث المنهج فقد تشابهت  

مخامرة (،  2022) ودراسة  2021)  ودراسة  ) عبد (،  وهاجر  الحجاج 2021الصمد  ودراسة   ،)  

، ودراسة  Eja (2020)، ودراسة  Moonsrikaew & Chansirisira (2020)(، ودراسة  2019)

Fadillah, et al., (2020)  ودراسة  ،Somsueb et al., (2019)  المساعفة ودراسة   ،

(، ودراسة البشابشة  2022)  ودراسة البعداني ومحمد (،  2022)  (، ودراسة حكيمة وحميدة2022)

شرايحة2022)  والعساسفة ودراسة  عبابنة2020)  (،  ودراسة  ودراسة  2020)  (،  وآخرون (،   أحمد 

(2021 .) 

، ودراسة Inthakhan (2022)(، دراسة  2021مع دراسة عساف )  الحالية  واختلفت الدراسة

Halima (2020)  ودراسة  ،Lo,& Tian (2020)  ودراسة ودراسة،   ،Naffuna (2019).    في

 المنهج المستخدم، حيث استخدمت هذه الدراسات المنهج المختلط، والبحث النوعي، والمقابلات.
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الدراسات  معظم  مع  الدراسة  تشابهت  فقد  العينة  حيث  اختيارها    ومن  وكان    للمعلمين،في 

دراسة   مع  )Somsueb (2019)الاختلاف  المساعفة  ودراسة  وحميدة  2022،  حكيمة  ودراسة   )

 Hamadat(، ودراسة  2021)  عساف(، ودراسة  2022)  (، ودراسة البشابشة والعساسفة2022)

  في اختيارها للمديرين   .Lo,& Tian (2020)ودراسة    ،Inthakhan (2022)، ودراسة  (2021)

 وأعضاء هيئة التدريس بالجامعات.

غيرهاوتميزت   عن  الدراسة  السابقة  هذه  الدراسات  الابتكارية  بأ  من  القيادة  متغيري  تناولت  نها 

-راسة سابقة  وهذا الذي لم تتطرق له د المدارس الأردنية في لواء الجامعة  والميزة التنافسية معًا في  

في قطاع التربية والتعليم، وتميزت الدراسة بحدودها المكانية وهي المدارس    -على حد علم الباحثة 

 نية في لواء الجامعة، وبحدودها الموضوعية. الخاصة الأرد 
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 : الثالث الفصل 
 الطريقة والإجراءات

وصفًا   الفصل  هذا  وكيفية  لمنهج  ويتناول  استخدمت،  التي  والأداة  وعينتها  ومجتمعها،  الدراسة 

المعالجات  إلى  بالإضافة  وتطبيقها،  وثباتها،  صدقها  من  التحقق  وإجراءات  وبنائها،  تطويرها 

 .الإحصائية التي استخدمت لتحليل البيانات 

 منهج الدراسة 

وتم تطوير الاستبانة  لملائمته لأهداف الدراسة،    الوصفي الارتباطيالمنهج    الدراسة  استخدمت 

 كأداة لجمع البيانات من عينة الدراسة.

 مجتمع الدراسة 

  بمحافظة  الجامعة  لواءومعلمات المدارس الخاصة في    كون مجتمع الدراسة من جميع معلميت

عددهم  ان،عم    العاصمة الأردنية  7827)  والبالغ  والتعليم  التربية  وزارة  إحصائية  حسب  فردًا   )

2020-2021 . 

 عينة الدراسة 

معلمين ومعلمات المدارس الخاصة في  ممثلة بالطريقة العشوائية البسيطة من    اختيار عينة  تم

عددهملواء   بلغ  وقد  فردًا،378)  الجامعة،  العينة    (  حجم  تحديد  جدولوتم  إلى  )كيرجي   بالرجوع 

ثقة  1970ومورجان،   بهامش  وذلك  خطأ    (95%) (،  أداة الدراسة عن  %5))وهامش  وتم توزيع   ،

( استعادة  وتم  الدراسة،  عينة  أفراد  جميع  على  إلكتروني  رابط  عليها  378طريق  مجاب  استبانة   )

  أفراد   توزع(  1)  الجدول   ويوضح،  2021/2023بطريقة سليمة، خلال الفصل الدراسي الثاني لعام  

 . متغيراتها وفق الدارسة عينة



42 

 ( 1) الجدول
 والخبرة  العلمي  والمؤهل الجنس  متغيرات  وفق  الدراسة  عينة  أفراد توزع 

 المئوية النسبة  العدد  الفئة  /المستوى  المتغير 

 الجنس 
 % 23 87 ذكر
 % 77 291 أنثى 

 % 100 378 المجموع 

 المؤهل العلمي  
 % 68.3 258 بكالوريوس

 % 31.7 120 دراسات عليا  
 % 100 378 المجموع 

 الخبرة  
 % 29.3 111 سنوات   5أقل من 

 % 32.3 122 سنوات   10إلى أقل من  5
 % 38.4 145 سنوات فأكثر  10

 % 100 378 المجموع  

 أداة الدراسة

الباحثة   قامت  الدراسة،  موضوع  حول  السابقة  والدراسات  النظري  الأدب  على  الاطلاع  بعد 

  ثلاثة أقسام، الأول عن المتغيرات الديموغرافية والثاني بتطوير أداة الدراسة على شكل استبانة من  

  حيث وجهة نظر المعلمين، يقيس درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الخاصة من 

  (، القاضي 2022)  البنا(،  2022)  أبو طرية  دراسة  :مثلالدراسات    بعض   إلى  بالرجوع  تطويرها  تم

الوادعي2021) وهاجرعبد (،  2022)  (،  مخامرة2021)  الصمد  محور  2021)  (،  لتطوير   ،)

 القيادة الابتكارية.

فكان لقياس مستوى الميزة التنافسية في المدارس الخاصة الأردنية من وجهة    القسم الثالث أما  

المعلمين، (، 2020)   شرايحةدراسة    :لمث  الدراسات   بعض   إلى   بالرجوع  تطويرها  تم  حيث   نظر 

لتطوير محور الميزة (،  2022)  (، الهندي 2022)  (، البعداني2019)  (، محمد 2022)  البشابشة

 التنافسية.
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وأصبحت بعد عملية التحكيم والمراجعة فقرة،    (90)وتكونت أداة الدراسة بصورتها الأولية من  

 ، وعليه تكونت الاستبانة من: المحتوى فقرة بصورتها النهائية بعد التأكد من صدق    55)مكونة من )

خاصة الأردنية من وجهة  مديري المدارس ال  الابتكارية لدى  : درجة ممارسة القيادةثاني وهوالقسم ال

( من  والمكون  المعلمين،  أربعة  33نظر  على  موزعة  فقرة  الابتكاري   أولاً   هي:و   مجالات (  السلوك 

وفرة الأفكار والمكون من   ( فقرات، ثالثًا8بيئة العمل والمكون من )  ( فقرات، ثانيًا10والمكون من )

 ( فقرات.6المخاطرة والمكون من ) قبول ( فقرات، رابعًا 9)

وهو الثالث  القسم  نظر    أما  وجهة  من  الأردنية  الخاصة  المدارس  في  التنافسية  الميزة  مستوى 

(  8الجودة والمكون من )  أولاً   :وهي  مجالات ( فقرة موزعة على ثلاثة  22المعلمين، والمكون من ) 

ثانيًا   ) فقرات،  من  والمكون  ثالثًا  7السمعة  فقرات،  تم  ،  فقرات (  7)  من  والمكون   التكنولوجيا(  وقد 

 . استخدام مقياس ليكرت ذي الأبعاد الخمسة

 صدق أداة الدراسة 

   الدراسة لأداة المحتوى  صدقأة 

 المتعلق  الجزء  تكون   حيث   فقرة،(  90)  من  الأولية  بصورتها(  الاستبانة)  الدراسة  أداة   تكونت 

،  فقرة(  42)  من  التنافسية  بالميزة  المتعلق   الثاني  الجزء   تكون   فيما   فقرة،(  48)  من   الابتكارية   بالقيادة

  على   عرضها  تم  الدراسة  لأداة   المحتوى   صدق  من  وللتحقق   ،(1)  الملحق  في  موضح   هو  كما

  وأساليب   ومناهج  التربوية   والإدارة  القيادة:  مجالات   في  الاختصاص   ذوي   المحكمين  من  مجموعة

  أسماءهم   موضحة  محكمين(  10)   عددهم  بلغ  الأردنية،  والجامعات   المؤسسات   من  عدد   في  التدريس

  العلمية  وسلامتها  الفقرات   وضوح  في  آرائهم  لإبداء(  2)  الملحق  في  بهم  المتعلقة  والمعلومات 

 قد   أخرى   آراء  أي  إلى  بالإضافة   تحتها   اندرجت   التي  للمجالات   الفقرات   ملاءمة  ومدى  واللغوية،
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  تم   فقد   وآرائهم  المحكمين  مقترحات   ضوء  وفي  الدمج،  أو  الإضافة  أو  بالحذف  سواء  مناسبة  يرونها

 الفقرات   عدد   وصل  حيث   فأكثر،(  %80)  منهم  موافقة  نسبة  على  حصلت   التي  الفقرات   على  الإبقاء

  الأداة   فقرات   من  فقرة(  15)  حذف  بعد   فقرة(  33)  إلى  الابتكارية  بالقيادة  المتعلق  للجزء  النهائية

  فقرة (  22)  فيه  النهائية   الفقرات   عدد  وصل  فقد   التنافسية  بالميزة  المتعلق  الجزء  أما  الأولية،  بصورتها

(  55)  كاملة  الأداة   فقرات   عدد   أصبح  وبهذا ،الأولية  بصورتها  الأداة   فقرات   من  فقرة(  20)  حذف  بعد 

  كل   ومجالات   بجزأيها   الأداة   نيبي  (  2)  والجدول  النهائية  صورتها  في  الأداة   نيبي  (  3)  والملحق  فقرة،

 (.الاستبانة) الأداة  في وأرقامها فقراته، وعدد  جزء،

 ( 2) الجدول
 وأرقامها  فقراتها  وعدد  التنافسية والميزة  الابتكارية  القيادة:  بجزأيها  الاستبانة  مجالات

 الجزء 
 رقم

 المجال 
 أرقام الفقرات  عدد الفقرات  مجالات ال

رية 
تكا

الاب
دة 

قيا
ال

 

 10-1 10 السلوك الابتكاري  1
 18-11 8 بيئة العمل 2
 27-19 9 وفرة الأفكار 3
 33-28 6 قبول المخاطرة 4

 33-1 33 مجموع الفقرات          

سية 
تناف

ة ال
ميز

ال
 

 8-1 8 الجودة 1 
 15-9 7 السمعة 2
 22-16 7 التكنولوجيا  3

 22-1 22 مجموع الفقرات            
  55 المجموع الكلي للفقرات  

 بجزأيها   الدراسة أداة تصحيح

  الميزةو   الابتكارية،  القيادة:  الدراسة  متغيري   من  لكل  الخماسي  ليكرت   تدريج  الباحثة  اعتمدت 

  الوزن   ويعطى  موافق  ،(5)   الوزن   ويعطى  بشدة  موافق:  وهي  مستويات   خمسة  حددت   حيث   التنافسية
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ما(  4) حد  إلى    بشدة   موافق  غير  ،(2)  الوزن   ويعطى  موافق  غير  ،(3)  الوزن   ويعطى  موافق 

  الباحثة   اعتمدت   الدراسة   أداة   على  الدراسة  عينة   أفراد   استجابات   على   وللحكم   ،(1)  الوزن   ويعطى

  –(  5)  للتدريج  الأعلى  الحد =    الفئة  طول:  الآتية  للمعادلة  وفقًا  تأتي  والتي  المتساوية،  الفئات   طريقة

 . المعايير هذه( 3) الجدول نويبي  ( 3) المستويات  عدد ( /  1) للتدريج الأدنى الحد 

 ( 3) الجدول
 الاستبانة  من  الواحدة الفقرة   على  الدرجات  معايير

 5 -3.68 3.67 -2.34 2.33-1 لقيمة ا
 مرتفعة   متوسطة منخفضة درجة التقدير

 لأداة الدراسةصدق البناء 
من مجتمع الدراسة ومن    تطبيق أداة الدراسة على عينة استطلاعية   تمللتحقق من صدق البناء  

وتم حساب معامل ارتباط بيرسون بين الفقرة والمجال    ،معلماً ومعلمة(  30)  بلغ عددهاتها  عين  خارج

جزء،   لكل  ككل  والاستبانة  الفقرة  وبين  إليه  تنتمي  قيم5و)  (4)  الجدولانويبين  الذي  معاملات   ( 

   .ككلمع المجال ومع الاستبانة الاستبانة ارتباط فقرات 

 ( 4) الجدول
 المجال ومع الاستبانة ككل   القيادة الابتكارية معقيم معاملات ارتباط فقرات 

 رقم الفقرة 
 معامل الارتباط مع 

 المجال 
معامل الارتباط مع  

 الدرجة الكلية 
رقم 
 الفقرة 

معامل الارتباط  
 مع المجال 

معامل الارتباط  
 مع الدرجة الكلية 

1 **0.60 **0.41 18 **0.82 **0.84 

2 **0.63 **0.50 19 **0.85 **0.86 

3 **0.70 **0.52 20 **0.81 **0.80 

4 **0.81 **0.52 21 **0.87 **0.82 

5 **0.69 **0.54 22 **0.86 **0.84 

6 **0.74 **0.51 23 **0.79 **0.73 

7 **0.80 **0.65 24 **0.90 **0.84 

8 **0.52 **0.64 25 **0.92 **0.82 

9 **0.78 **0.72 26 **0.89 **0.79 

10 **0.62 **0.40 27 **0.86 **0.87 

11 **0.78 **0.66 28 **0.79 **0.76 
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 رقم الفقرة 
 معامل الارتباط مع 

 المجال 
معامل الارتباط مع  

 الدرجة الكلية 
رقم 
 الفقرة 

معامل الارتباط  
 مع المجال 

معامل الارتباط  
 مع الدرجة الكلية 

12 **0.86 **0.82 29 **0.70 **0.54 

13 **0.78 **0.60 30 **0.83 **0.62 

14 **0.51 **0.48 31 **0.82 **0.62 

15 **0.93 **0.84 32 **0.55 **0.50 

16 **0.84 **0.83 33 **0.78 **0.65 

17 **0.84 **0.80    

 ( 0.01مستوى الدلالة )**دال إحصائياا عند 

الجدول قيم  4)  يبين  الفقرة  معاملات  (  وبين  إليه  تنتمي  الذي  والمجال  الفقرة  بين  الارتباط 

المجال   مع  الارتباط  معاملات  تراوحت  حيث  الكلية  وتراوحت  (  0.93-0.51)  بينوالدرجة 

بين   الكلية  الدرجة  مع  الارتباط  مقبولة    (0.40 -0.87)معاملات  قيم  وهي  إحصائياً  دالة  وهي 

 (. 2014عودة )  الدراسةلإجراء هذه 

 ( 5الجدول)
 المجال ومع الاستبانة ككل الميزة التنافسية مع قيم معاملات ارتباط فقرات 

رقم 
 الفقرة 

  معامل الارتباط مع
 المجال 

 معامل الارتباط
 مع الدرجة الكلية 

رقم 
 الفقرة 

 معامل الارتباط  
 المجال  مع

معامل الارتباط مع  
 الدرجة الكلية 

1 **0.84 **0.81 12 **0.82 **0.80 

2 **0.79 **0.84 13 **0.59 **0.80 

3 **0.80 **0.72 14 **0.59 **0.60 

4 **0.84 **0.83 15 **0.75 **0.59 

5 **0.84 **0.89 16 **0.67 **0.57 

6 **0.74 **0.56 17 **0.55 **0.45 

7 **0.90 **0.81 18 **0.81 **0.81 

8 **0.78 **0.71 19 **0.83 **0.75 

9 **0.72 **0.62 20 **0.81 **0.74 

10 **0.70 **0.51 21 **0.83 **0.70 

11 **0.72 **0.77 22 **0.77 **0.76 

 ( 0.01**دال إحصائياا عند مستوى الدلالة )

الجدول قيم  5)  يبين  الفقرة  معاملات  (  بين  الفقرة  الارتباط  وبين  إليه  تنتمي  الذي  والمجال 

بين المجال  مع  الارتباط  معاملات  تراوحت  حيث  الكلية  وتراوحت  (  0.55 -0.90)  والدرجة 
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بين   الكلية  الدرجة  مع  الارتباط  مقبولة  (  0.41 -0.89)معاملات  قيم  وهي  إحصائياً  دالة  وهي 

 (.2014عودة )  .الدراسةلإجراء هذه 

 ثبات أداة الدراسة 

حيث تم   كرونباخ ألفا للاتساق الداخلي ةالثبات بطريق  تم احتساب  الدراسة  أداة للتحقق من ثبات 

معلماً (  30)  بلغ عددها  من مجتمع الدراسة ومن خارج عينتهاعلى عينة استطلاعية    الأداة تطبيق  

 للاتساق الداخلي.( قيم معاملات الثبات للمجالات بطريقة كرونباخ ألفا 6) ن الجدولويبي  ومعلمة 

 ( 6) الجدول
 الدراسةداة لأثبات ال معاملات  قيم 

 كرونباخ ألفا  عدد الفقرات  مجالات الاستبانة  الجزء 

القيادة  
 الابتكارية 

 0.87 10 السلوك الابتكاري 
 0.92 8 بيئة العمل

 0.95 9 وفرة الأفكار
 0.84 6 الابتكار 

 0.96 33 القيادة الابتكارية ككل 

الميزة  
 التنافسية 

 0.92 8 الجودة
 0.82 7 السمعة

 0.86 7 التكنولوجيا 
 0.95 22 الميزة التنافسية ككل

لكل مجال من مجالات أداة   كرونباخ ألفا للاتساق الداخليمعاملات ثبات    (6)  يبين الجدول

القيادة   لمحور (0.84 -0.95)بين المجالات تراوحت معاملات الثبات حيث  ،ككلالدراسة وللأداة 

الكلي  ،الابتكارية الثبات  معامل  ثبات  (0.96)  وبلغ  معاملات  أما  ألفا ،  بين    كرونباخ  تراوحت  فقد 

 (. 0.95الكلي )( لمجالات الميزة التنافسية وبلغ معامل الثبات 0.82 -0.92)
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 إجراءات الدراسة: 

 . مراجعة الأدب النظري والدراسات السابقة المنشورة ذات الصلة بالموضوع .1

إلى    بعد الدراسة    أداة تطوير    .2 السابقة  الأدب الرجوع  والدراسات  على  النظري  وعرضها   ،

إملائية أو  تعديل الفقرات التي احتوت أخطاء  و   المحكمين والمختصين للتأكد من صدقها،

  .في ضوء نتائج التحكيم، تطلبت إعادة صياغة

الدراسة   أداة مخاطبة وزارة التربية والتعليم من قبل إدارة الجامعة بهدف تسهيل مهمة تطبيق    .3

لواء   مديرية  بمخاطبة  بدورها  الوزارة  قامت  المدارس    الجامعةحيث  خاطبت  بدروها  والتي 

 .ب تسهيل المهمةابين كتي، (4) حقوالملالتابعة لها الخاصة 

 إجراء عملية الثبات فيما بعد بطريقة كرونباخ ألفا.  .4

   الدراسة على عينة الدراسة أداة . تطبيق 5

 (.SPSSتفريغ استجابات عينة الدراسة باستخدام برنامج ) .6

 . تحليل النتائج ومناقشتها، واستخلاص التوصيات. 7

 المعالجة الإحصائية  

 معامل ارتباط بيرسون للتحقق من صدق بناء الأداة.استخراج  -

معامل  - ألفا ب  الثبات   استخراج  كرونباخ  ثبات    ( Alpha-Cronbach)   طريقة    أداة لإيجاد 

 .الدراسة

  .استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للإجابة عن السؤال الأول والثاني -

 . الثالث استخراج نتائج معامل ارتباط بيرسون للإجابة عن السؤال  -
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 : الفصل الرابع
 عرض النتائج 

 وفيما يلي عرض لنتائج الدراسة. مرتبة وفق أسئلتها،ضمن هذا الفصل عرض نتائج الدراسة يت

ما درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري    :والذي نص على  النتائج المتعلقة بالسؤال الأول
 ان من وجهة نظر المعلمين؟ بمحافظة العاصمة عم   الجامعة لواءالمدارس الخاصة في 

السؤال  للإجابة المعيارية  الأول  عن  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  والرتب   استخرجت 

هذه   (7الجدول )  ويوضح  الابتكاريةالقيادة    محورفقرات  على    الجامعةالمعلمين في لواء  لتقديرات  

 النتائج. 

 ( 7) الجدول
المعيارية والرتب لتقديرات المعلمين لدرجة ممارسة مديري المدارس  المتوسطات الحسابية والانحرافات  

 مرتبة تنازلياا الخاصة للقيادة الابتكارية في لواء الجامعة 
التسلسل  
 في الأداة 

 مجالات القيادة الابتكارية  الرتبة 
المتوسطات  

 الحسابية 
الانحرافات  

 المعيارية 
درجة 

 الممارسة 
 مرتفعة 0.72 4.06 السلوك الابتكاري  1 1
 مرتفعة 0.77 4.05 بيئة العمل 2 2
 مرتفعة 0.80 3.91 وفرة الأفكار 3 3
 مرتفعة 0.81 3.90 قبول المخاطرة 4 4

 مرتفعة 0.73 3.99 القيادة الابتكارية ككل محور               
الجدوليبي   أن  7)   ن  القيادة    (  ممارسة  الخ  الابتكاريةدرجة  المدارس  مديري  فيلدى  لواء   اصة 

عام بشكل  المعلمين  نظر  وجهة  من  حسابي    (مرتفعة)  ممارسة  بدرجة  ت جاء  الجامعة  بمتوسط 

(3.99( معياري  وانحراف  تفصيلي  (0.73(  درجة    وبشكل  القيادة  كانت  لدى    الابتكاريةممارسة 

السلوك  جاء مجال )الجامعة للمجالات الفرعية على النحو التالي: لواء  اصة في مديري المدارس الخ

حسابيالابتكاري(   بمتوسط  الأولى  )4.06)   بالمرتبة  معياري  وانحراف  ممارسة   (0.72(  وبدرجة 
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مجال،  مرتفعة الثانية  بالمرتبة  جاء  حين  العمل)  في  حسابي  (بيئة  وانحراف  4.05)  بمتوسط   )

( مرتفعة  (0.77معياري  ممارسة  بمتوسط    ،وبدرجة  الأفكار(  )وفرة  مجال  الثالثة  المرتبة  في  وتلاه 

)3.91)   حسابي معياري  وانحراف  مرتفعة0.80(  ممارسة  وبدرجة  الرابعة    ،(  المرتبة  في  وجاء 

حسابي  بمتوسط  المخاطرة(  )قبول  مجال  ) 3.90)  والأخيرة  معياري  وانحراف  وبدرجة  0.81(   )

 ممارسة مرتفعة. 

المعلمين في لواء   لتقديرات   والرتب   استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  تموقد  

ع كل  الجامعة  فقرات  لى  من  وتبي    محورفقرة  المجالات  من  مجال  كل  وعلى  الابتكارية  ن  القيادة 

 ( هذه النتائج. 8,9,10,11الجداول )

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة لدرجة   مجال السلوك الابتكاري:  :أولاا 

 ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الخاصة الأردنية كالآتي:

 ( 8الجدول )
المعيارية والرتبة لدرجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري  المتوسطات الحسابية والانحرافات  

 مرتبة تنازلياا  مجال السلوك الابتكاري صة لفقرات المدارس الخا 
رقم الفقرة  
 الرتبة  في المجال 

 الفقرة 
 مدير المدرسة بالآتي: يقوم 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة 
 الممارسة 

 مرتفعة 0.78 4.16 دعم أساليب العمل المبتكرة للموظفين.  1 2
 مرتفعة 0.89 4.14 القدرات الابتكارية.تقديم الحوافز المعنوية للموظفين ذوي  2 7

1 3 
ن الموظفين من  غير مألوفة( تمك  )تقديم اقتراحات جديدة 

 مرتفعة 0.85 4.09 تطوير أدائهم. 

 مرتفعة 0.87 4.09 تحويل الأفكار المبتكرة إلى أنشطة داخل المدرسة.  3 5
 مرتفعة 0.86 4.08 تلبية الاحتياجات التدريبية المعاصرة للموظفين.  5 4
 مرتفعة 0.84 4.04 غير المألوفة(. )تقديم المساعدة لتطبيق الأفكار الجديدة   6 3
 مرتفعة 0.80 4.03 توجيه الموظفين بالابتعاد عن السلوكيات التقليدية.  7 8

9 8 
تمكين الموظفين من تحديد الأساليب الابتكارية التي  

 تتناسب مع قدراتهم. 
 مرتفعة 0.82 4.02
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( الجدول  من  درجة  (  8يلاحظ  الابتكاريةممارسة  أن  الخاصة  لدى    القيادة  المدارس  مديري 

الابتكاري  السلوك  مجال  مرتفعة  ت جاء  لفقرات  حسابي  بدرجة  معياري 4.06)  بمتوسط  وانحراف   )  

و 0.72) للفقرات   تراوحت (  الحسابية  رقمو (،  4.09 -3.89)  المتوسطات  الفقرة  التي  2)  جاءت   )

متوسط  ب  " بالمرتبة الأولىللموظفين.أساليب العمل المبتكرة  دعم  "قيام مدير المدرسة بـ    على  تنص 

(  7تليها مباشرة فقرة رقم ) ،وبدرجة ممارسة مرتفعة( 0.78( وبانحراف معياري ) 4.16حسابي بلغ )

  تقديم الحوافز المعنوية للموظفين ذوي القدرات الابتكارية"   "   قيام مدير المدرسة بـ  والتي تنص على

في حين    ،(0.78( وبانحراف معياري )4.14)  حيث حصلت على المرتبة الثانية بمتوسط حسابي

الفقرة   )جاءت  على 10رقم  تنص  والتي  بــ  (  المدرسة  مدير  اليومي  "  قيام  العمل  روتين  كسر 

وجاءت   ،(0.98معياري )  وانحراف(  4.00بالمرتبة ما قبل الأخيرة وبمتوسط حسابي )   ".المدرسي

تقديم الحوافز المادية للموظفين ذوي القدرات  "قيام مدير المدرسة بـ  ( والتي تنص على6) رقمالفقرة 

الأخيرة  الابتكارية المرتبة  في  حسابيب  "  معياري 3.89)  متوسط  وبانحراف  وبدرجة   (1.15)  ( 

 . مرتفعةممارسة 

العمل بيئة  مجال  لدرجة :  ثانياا:  والرتبة  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  حساب  تم 

 ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الخاصة الأردنية كالآتي.

  

رقم الفقرة  
 الرتبة  في المجال 

 الفقرة 
 مدير المدرسة بالآتي: يقوم 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة 
 الممارسة 

 مرتفعة 0.98 4.00 .روتين العمل اليومي المدرسيكسر   9 10

 مرتفعة 1.15 3.89 تقديم الحوافز المادية للموظفين ذوي القدرات الابتكارية. 10 6

 مرتفعة 0.72 4.06 السلوك الابتكاري )الكلي( مجال 
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 ( 9الجدول )
المعيارية والرتبة لدرجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري  المتوسطات الحسابية والانحرافات  

 مرتبة تنازلياا  بيئة العملالمدارس الخاصة لفقرات مجال 

( الجدول  من  درجة  (  9يلاحظ  الابتكاريةممارسة  أن  الخاصة  لدى    القيادة  المدارس  مديري 

العمل   بيئة  مجال  مرتفعة  ت جاءلفقرات  حسابي  بدرجة  معياري 4.05)  بمتوسط  وانحراف   )  

( التي  11)  جاءت الفقرة رقمو (،  3.94-4.16)  المتوسطات الحسابية للفقرات   تراوحت و   ،(0.77)

بــ    علىتنص   المدرسة  مدير  مهاراتهم  "قيام  لتطوير  للموظفين  المدرسية  البيئة  مختبرات،  )تهيئة 

إنترنت،(. الأولىأجهزة،  بالمرتبة  )ب  "  بلغ  حسابي  ) 4.16متوسط  معياري  وبانحراف   )0.91  )

ممار  مرتفعةوبدرجة  )  ،سة  رقم  فقرة  مباشرة  على15تليها  تنص  والتي  بــ  (  المدرسة  مدير   "  قيام 

حيث حصلت على المرتبة الثانية بمتوسط حسابي    "  الحرص على العمل الجماعي بين الموظفين

(4.10( معياري  وبانحراف  الفقرة    بينما  ،(0.81(  )جاءت  على17رقم  تنص  والتي  مدير    (  قيام 

ط  " بالمرتبة ما قبل الأخيرة وبمتوس مشاركة الموظفين في تحديد أهداف مبتكرة للمدرسة  "المدرسة بـ

رقم الفقرة  
 الرتبة  في المجال 

 الفقرة 
 يقوم مدير المدرسة بالآتي: 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة 
 الممارسة 

11 1 
تهيئة البيئة المدرسية للموظفين لتطوير مهاراتهم  

 مرتفعة 0.91 4.16 مختبرات، أجهزة، إنترنت،(. )

 مرتفعة 0.81 4.10 الحرص على العمل الجماعي بين الموظفين  2 15
 مرتفعة 0.93 4.07 تهيئة مناخ مدرسي يشجع على الابتكار.  3 12

الإدارة  التشجيع على إقامة علاقات إنسانية بين  4 13
 والموظفين. 

 مرتفعة 0.92 4.05

 مرتفعة 0.85 4.04 تشجيع الموظفين على التعلم الذاتي.  5 18
 مرتفعة 0.91 4.04 التشجيع على التنافس الإيجابي بين الموظفين.  5 14

17 7 
مشاركة الموظفين في تحديد أهداف مبتكرة  

 للمدرسة. 
 مرتفعة 0.88 4.00

 مرتفعة 0.95 3.94 الموظفين في صياغة رؤية المدرسة. مشاركة  8 16
 مرتفعة 0.77 4.05 مجال بيئة العمل )الكلي( 
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)  وانحراف(  4.00حسابي ) الفقرة    بينما  ،(0.88معياري  على  16))رقم  جاءت  تنص  قيام    والتي 

بــ المدرسة  رؤية    "مدير  صياغة  في  الموظفين  الأخيرة  ".المدرسةمشاركة  المرتبة  متوسط  ب  في 

 . مرتفعةوبدرجة ممارسة  (0.95( وبانحراف معياري) 3.94حسابي) 

الأفكار: وفرة  مجال  لدرجة    ثالثاا:  والرتبة  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  حساب  تم 

 ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الخاصة الأردنية كالآتي.

 ( 10الجدول )
المعيارية والرتبة لدرجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري  المتوسطات الحسابية والانحرافات  

 مرتبة تنازلياا  وفرة الأفكار مجال  المدارس الخاصة لفقرات

( الجدول  من  درجة  (  10يلاحظ  الابتكاريةممارسة  أن  الخاصة  لدى    القيادة  المدارس  مديري 

الأفكار  وفرة  مجال  مرتفعة  ت جاء  لفقرات  حسابي  بدرجة  معياري 3.91)   بمتوسط  وانحراف   )  

( التي  19)  الفقرة رقمجاءت  و (،  3.75 -4.09)  المتوسطات الحسابية للفقرات   تراوحت و   ،(0.80)

"    تشجيع الموظفين على توليد أكبر قدر من الأفكار الابتكارية  "  قيام مدير المدرسة بــ  علىتنص  

رقم الفقرة  
 في المجال 

 الرتبة 
 الفقرة 

 يقوم مدير المدرسة بالآتي: 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

تشجيع الموظفين على توليد أكبر قدر من الأفكار   1 19
 الابتكارية. 

 مرتفعة 0.86 4.09

 مرتفعة 0.85 4.02 تحديات العمل. توليد أفكار مبتكرة لمواجهة   2 20
 مرتفعة 0.85 3.99 التعبير عن الأفكار الابتكارية بوضوح.  3 22
 مرتفعة 0.92 3.96 تقديم أكثر من فكرة ابتكارية خلال فترة زمنية قصيرة.  4 23
 مرتفعة 0.94 3.92 تنظيم ورش عمل للعصف الذهني في أمور العمل. 5 24
 مرتفعة 0.94 3.89 الأفكار المبتكرة فور ظهورها.التقاط  6 27
 مرتفعة 0.90 3.84 التنبؤ بتحديات العمل المستقبلية. 7 21
 مرتفعة 1.05 3.78 تنظيم حلقات نقاش لتوليد أفكار ابتكارية.  8 25
 مرتفعة 0.99 3.75 توفير قاعدة بيانات عن المدارس الأخرى.  9 26

 مرتفعة 0.80 3.91 )الكلي( مجال وفرة الأفكار  
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 ، وبدرجة ممارسة مرتفعة(  0.86( وبانحراف معياري )4.09متوسط حسابي بلغ )ب  بالمرتبة الأولى

بــ  ( والتي تنص على 20تليها مباشرة فقرة رقم ) توليد أفكار مبتكرة لمواجهة    "  قيام مدير المدرسة 

العمل حسابي    ".تحديات  بمتوسط  الثانية  المرتبة  على  حصلت  معياري 4.02)حيث  وبانحراف   )

تنظيم حلقات  "  قيام مدير المدرسة ب ــ  ( والتي تنص على25رقم )حين جاءت الفقرة    في  ،(0.85)

ابتكارية"  أفكار  لتوليد  ما  نقاش  )  بالمرتبة  حسابي  وبمتوسط  الأخيرة  معياري    وانحراف(  3.78قبل 

توفير قاعدة بيانات   "قيام مدير المدرسة بــ  والتي تنص على   26))رقم  جاءت الفقرة    بينما  ،(1.05)

الأخرى  المدارس  الأخيرة  "   عن  المرتبة  حسابيب  في  معياري 3.75)   متوسط  وبانحراف   )  (0.99 )  

 . مرتفعةوبدرجة ممارسة 

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة لدرجة    رابعاا: مجال قبول المخاطرة:

 ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الخاصة.

 ( 11الجدول )
المعيارية والرتبة لدرجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى مديري  المتوسطات الحسابية والانحرافات  

 مرتبة تنازلياا  قبول المخاطرةالمدارس الخاصة لفقرات مجال 
رقم الفقرة  
 الرتبة  في المجال 

 الفقرة 
 يقوم مدير المدرسة بالآتي: 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة 
 الممارسة 

 مرتفعة 0.96 4.01 ووضوح مع الجميع. التعامل بشفافية  1 30
 مرتفعة 1.02 3.92 الاعتراف بالخطأ عند حدوثه.  2 31
 مرتفعة 0.88 3.91 التنبؤ بالنتائج بناءً على الخبرة.  3 32
 مرتفعة 0.92 3.87 تنفيذ الأفكار المبتكرة دون تردد.  4 28

29 5 
غير تقليدية(  )تحمل المسؤولية عن أي قرارات استثنائية 

 يقوم باتخاذها. 
 مرتفعة 0.94 3.85

33 6 
الجرأة في تطبيق أساليب عمل غير مألوفة )خارج   

 الصندوق(. 
 مرتفعة 0.96 3.84

 مرتفعة 0.81 3.90 مجال قبول المخاطرة )الكلي( 
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( الجدول  من  درجة  (  11يلاحظ  الابتكاريةممارسة  أن  الخاصة  لدى    القيادة  المدارس  مديري 

المخاطرة( )قبول  مجال  مرتفعة  ت جاء  لفقرات  حسابي  بدرجة  معياري 3.90)  بمتوسط  وانحراف   )  

( التي  30)  جاءت الفقرة رقمو (،  3.84 -4.01)  المتوسطات الحسابية للفقرات   تراوحت ( و 0.81)

بــ  علىتنص   مدير المدرسة  مع الجميع."  قيام  ووضوح  بشفافية  الأولىالتعامل  بالمرتبة  متوسط  ب  " 

( بلغ  )4.01حسابي  معياري  وبانحراف  مرتفعة(  0.96(  ممارسة  رقم   ،وبدرجة  فقرة  مباشرة  تليها 

حيث حصلت على    "   .الاعتراف بالخطأ عند حدوثه  "  قيام مدير المدرسة بــ  ( والتي تنص على31)

حسابي   بمتوسط  الثانية  )3.92) المرتبة  معياري  وبانحراف  الفقرة    و  ،(1.02(  )جاءت  (  29رقم 

غير تقليدية(  )تحمل المسؤولية عن أي قرارات استثنائية  "    قيام مدير المدرسة بــ  والتي تنص على

،بينما  (0.94معياري )  وانحراف(  3.85الأخيرة وبمتوسط حسابي )بالمرتبة ما قبل  يقوم باتخاذها"  

الفقرة   على"  33))رقم  جاءت  تنص  )خارج   والتي  مألوفة  غير  عمل  أساليب  تطبيق  في  الجرأة 

الأخيرة  "الصندوق(. المرتبة  حسابي) ب  في  معياري)3.84متوسط  وبانحراف  وبدرجة    (0.96( 

 . مرتفعةممارسة 

 بالمدارس الخاصة  الميزة التنافسية : ما مستوى  ثاني والذي نص علىبالسؤال الالنتائج المتعلقة  
 من وجهة نظر المعلمين؟  انلواء الجامعة بمحافظة العاصمة عم  في 

المعياريةالثاني    السؤال  عن  للإجابة والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  والرتب   استخرجت 

الجامعة  لتقديرات   لواء  في  ويوضح  محورفقرات  على  المعلمين  التنافسية  الميزة  الجدول   مستوى 

 هذه النتائج.  (12)
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 ( 12) الجدول
المعيارية والرتبة لتقديرات المعلمين لمستوى الميزة التنافسية  المتوسطات الحسابية والانحرافات  

 مرتبة تنازلياا بالمدارس الخاصة في لواء الجامعة 

التسلسل  
 مجالات الميزة التنافسية  الرتبة  في الأداة 

المتوسطات  
 الحسابية 

الانحرافات  
 المعيارية 

 المستوى 

 مرتفع 0.65 4.14 السمعة 1 2
 مرتفع 0.73 4.05 التكنولوجيا  2 3
 مرتفع 0.76 3.97 الجودة 3 1

 مرتفع 0.67 4.05 الميزة التنافسية ككل  محور               

الجامعة من وجهة   لواءفي    المدارس الخاصةب  مستوى الميزة التنافسية  ( أن  12)  ن الجدوليبي  

المعلمين عام   نظر  بمتوسط  مرتفع)  بمستوى جاء    بشكل   ) ( معياري  4.05حسابي  وانحراف   )

تفصيلي  (0.67) التنافسية  وبشكل  الميزة  مستوى  الخاصةب  كان  الجامعة    لواءفي    المدارس 

التالي:   النحو  على  الفرعية  )للمجالات  مجال  حسابي السمعة(  جاء  بمتوسط  الأولى    بالمرتبة 

(4.14( معياري  وانحراف  مرتفع   (0.65(  جاء  ،  وبمستوى  حين  مجال في  الثانية    بالمرتبة 

حسابيالتكنولوجيا) بمتوسط   )  (4.05( معياري  وانحراف  مرتفع  (0.73(  في  وتلا  ،وبمستوى  ه 

 (. 0.76( وانحراف معياري ) 3.97)  مجال )الجودة( بمتوسط حسابيالمرتبة الثالثة والأخيرة 

المعلمين في لواء   لتقديرات   والرتب   تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةوقد  

ع كل  الجامعة  فقرات  لى  من  وتبي  محور  فقرة  المجالات  من  مجال  كل  وعلى  التنافسية  ن  الميزة 

 ( هذه النتائج. 13,14,15الجداول )

الجودة:   مجال   : الميزة  أولاا لمستوى  والرتبة  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  حساب  تم 

 كالآتي:التنافسية بالمدارس الخاصة  
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 ( 13الجدول )
لفقرات   دارس الخاصةالمعيارية والرتبة لمستوى الميزة التنافسية بالمالمتوسطات الحسابية والانحرافات  

 مرتبة تنازلياا  مجال الجودة 
رقم الفقرة  
 الرتبة  في المجال 

 الفقرة 
 تي: تقوم إدارة المدرسة بالآ 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

1 1 
اســــتخدام اســــتراتيجيات حديثــــة لتطــــوير الأداء المهنـــــي 

 للموظفين.
 مرتفع 0.83 4.07

 مرتفع 0.81 4.04 تنمية ثقافة التميز المدرسي. 2 2
 مرتفع 0.84 3.98 مواكبة التطورات العالمية التربوية. 3 3
 مرتفع 0.90 3.97 توفير أحدث الوسائل التكنولوجية للمستفيدين. 4 4

5 5 
مراجعـــــة ذاتيـــــة بهـــــدف التحســـــين المســـــتمر بالخـــــدمات 

 مرتفع 0.85 3.96 التعليمية.

 مرتفع 0.92 3.96 المنافسة.  المدارس مع  مقارنة  دراسات  إجراء 5 8
 مرتفع 0.92 3.92 تشكيل فريق لضمان الجودة والتطوير. 7 6
 مرتفع 0.94 3.82 استقطاب الموظفين أصحاب الكفاءات.   8 7

 مرتفع 0.76 3.97 الجودة )الكلي( مجال 

  لفقرات مجال )الجودة(   المدارس الخاصةب  الميزة التنافسيةمستوى  أن  (  13يلاحظ من الجدول )

مرتفعجاء   حسابي  بمستوى  معياري 3.97)  بمتوسط  وانحراف  و 0.76)  (  المتوسطات   تراوحت ( 

  "   قيام إدارة المدرسة بـــ  ( التي تنص على1)  جاءت الفقرة رقمو (،  3.82 -4.07)  الحسابية للفقرات 

متوسط حسابي بلغ  ب  " بالمرتبة الأولىاستخدام استراتيجيات حديثة لتطوير الأداء المهني للموظفين.

  ( والتي تنص على 2رقم ) تليها مباشرة فقرة    ،وبمستوى مرتفع(  0.83( وبانحراف معياري )4.07)

بــ المدرسة  إدارة  المدرسي  "  قيام  التميز  ثقافة  بمتوسط    ".تنمية  الثانية  المرتبة  على  حصلت  حيث 

)4.04) حسابي   معياري  وبانحراف  الفقرةو   ،(0.81(  تنص على6رقم )   جاءت  والتي  إدارة    (  قيام 

ب ــ والت"    المدرسة  الجودة  لضمان  فريق  حسابي  "  طويرتشكيل  وبمتوسط  الأخيرة  قبل  ما  بالمرتبة 

قيام إدارة المدرسة   ( والتي تنص على7جاءت الفقرة رقم)  بينما   ،(0.92معياري )   وانحراف(  3.92)
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الكفاءات." ا"بــ أصحاب  الموظفين  الأخيرة  ستقطاب  المرتبة  حسابي)ب  في  وبانحراف  3.82متوسط   )

 . وبمستوى مرتفع (0.94معياري)

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة لمستوى الميزة    السمعة:ثانياا: مجال  

 التنافسية بالمدارس الخاصة كالآتي.

 ( 14الجدول )
دارس الخاصة لفقرات  المعيارية والرتبة لمستوى الميزة التنافسية بالمالمتوسطات الحسابية والانحرافات  

 مرتبة تنازلياا  مجال السمعة

لفقرات مجال السمعة    المدارس الخاصةب  الميزة التنافسية مستوى  أن  (  14يلاحظ من الجدول )

بمتوسط  جاء   مرتفع  معياري 4.14)  حسابيبمستوى  وانحراف  و 0.65)  (  المتوسطات   تراوحت ( 

للفقرات  رقمو (،  3.98 -4.23)  الحسابية  الفقرة  على9)  جاءت  تنص  التي  المدرسة    (  إدارة  سعي 

متوسط حسابي  ب   " بالمرتبة الأولى  ترسيخ صورة مشرقة لدى المستفيدين عن إنجازات المدرسة  "  إلى

( والتي تنص  11تليها مباشرة فقرة رقم )  ،وبمستوى مرتفع(  0.70( وبانحراف معياري )4.23بلغ ) 

حيث حصلت    "رفع مستوى التقدير والاحترام من قبل المستفيدين. "  سعي إدارة المدرسة إلى    على

رة  رقم الفق
 الرتبة  في المجال 

 الفقرة 
 تسعى إدارة المدرسة إلى: 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

9 1 
ترسيخ صورة مشرقة لدى المستفيدين عن إنجازات  

 المدرسة. 
 مرتفع 0.70 4.23

 مرتفع 0.73 4.21 رفع مستوى التقدير والاحترام من قبل المستفيدين.  2 11
 مرتفع 0.74 4.20 مميزة مقارنة بالمدارس الأخرى. تكوين سمعة  3 10
 مرتفع 0.76 4.19 تعزيز العلاقات الجيدة مع المجتمع المحلي.  4 12
 مرتفع 0.75 4.15 تزويد المستفيدين بخدمات تفوق توقعاتهم.  5 13

15 6 
رياضية، ثقافية،  )رعاية نشاطات من خارج المنهاج 

 اجتماعية(. 
 مرتفع 0.90 4.00

 مرتفع 0.88 3.98 . المرتفعة الذكاءات ذوي   الطلاب  استقطاب 7  14
 مرتفع 0.65 4.14 السمعة )الكلي( مجال 
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(  15رقم )   جاءت الفقرةو   ،(0.73( وبانحراف معياري )4.21)على المرتبة الثانية بمتوسط حسابي  

على تنص  إلى  والتي  المدرسة  إدارة  نشا "    سعي  المنهاج  رعاية  خارج  من  ثقافية،  )طات  رياضية، 

حسابي )"  اجتماعية(. وبمتوسط  الأخيرة  قبل  ما    بينما   ،(0.90معياري )  وانحراف(  4.00بالمرتبة 

  الذكاءات  ذوي   الطلاب   استقطاب   "سعي إدارة المدرسة إلى  ( والتي تنص على14جاءت الفقرة رقم) 

 . وبمستوى مرتفع (0.88( وبانحراف معياري)3.98متوسط حسابي) ب في المرتبة الأخيرة  "المرتفعة

التكنولوجيا:   مجال  لمستوى  ثالثاا:  والرتبة  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  حساب  تم 

 الميزة التنافسية بالمدارس الخاصة كالآتي.

 ( 15الجدول )
الخاصة لفقرات  المعيارية والرتبة لمستوى الميزة التنافسية بالمدارس  المتوسطات الحسابية والانحرافات  

 مرتبة تنازلياا  مجال التكنولوجيا
رقم الفقرة  
 الرتبة  في المجال 

 الفقرة 
 تقوم إدارة المدرسة بةةِ: 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 المستوى 

17 1 
أنشــطة المدرســة علــى  عــن محدثــة معلومــات تــوفير

 الموقع الإلكتروني.
 مرتفع 0.78 4.14

 مرتفع 0.78 4.13 توفير موقع إلكتروني مفعل للمدرسة. 2 16

اســــــتخدام التقنيــــــات الحديثــــــة للتواصــــــل مــــــع أوليــــــاء  3 19
 الأمور.

 مرتفع 0.81 4.10

20 4 
اســتخدام التقنيــات الحديثــة لتقــديم الخــدمات الإداريــة 

 للموظفين.
 مرتفع 0.83 4.06

21 4 
لتقــديم الخــدمات التربويــة  الحديثــة التقنيــات اســتخدام 

 للطلبة.
 مرتفع 0.84 4.06

الــتعلم عــن ب عــد، )ترسيخ تطبيقات التعلم الإلكترونــي  6 18
 مدمج، متزامن(.  

 مرتفع 0.92 4.00

 مرتفع 1.04 3.85 توفير مكتبة إلكترونية.   7 22
 مرتفع 0.73 4.05 التكنولوجيا )الكلي( مجال 
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( الجدول  من  التنافسيةمستوى  أن  (  15يلاحظ  الخاصةب   الميزة  مجال   المدارس  لفقرات 

مرتفعجاء    التكنولوجيا حسابي)  بمستوى  معياري) 4.05بمتوسط  وانحراف  و 0.73(   تراوحت ( 

قيام إدارة    ( التي تنص على17جاءت الفقرة رقم)و (،  3.85 -4.14)  المتوسطات الحسابية للفقرات 

ب ـ    " بالمرتبة الأولى أنشطة المدرسة على الموقع الإلكتروني  عن  محدثة  معلومات   توفير  "  المدرسة 

)ب بلغ  حسابي  )4.14متوسط  معياري  وبانحراف  مرتفع(  0.78(  رقم    ،وبمستوى  فقرة  مباشرة  تليها 

حيث حصلت   "إلكتروني مفعل للمدرسةتوفير موقع  "  قيام إدارة المدرسة ب ــ   ( والتي تنص على16)

(  18رقم )   جاءت الفقرةو   ،(0.78( وبانحراف معياري )4.13)على المرتبة الثانية بمتوسط حسابي  

التعلم عن ب عد، مدمج، )ترسيخ تطبيقات التعلم الإلكتروني  "    قيام إدارة المدرسة ب ــ   والتي تنص على

الأخيرة  "  متزامن(. قبل  ما  ) بالمرتبة  حسابي  )   وانحراف(  4.00وبمتوسط  بينما  0.92معياري   ،)

في المرتبة    "مكتبة إلكترونية."توفير    قيام إدارة المدرسة ب ــ   ( والتي تنص على22جاءت الفقرة رقم)

 . وبمستوى مرتفع (1.04( وبانحراف معياري)3.85متوسط حسابي)ب الأخيرة

ذات دلالة إحصائية    ارتباطيةهل توجد علاقة  :  ثالث والذي نص علىالنتائج المتعلقة بالسؤال ال
، الابتكاريةبين درجة ممارسة مديري المدارس الخاصة للقيادة    )(0.05=  عند مستوى الدلالة

  بمحافظة العاصمة عم ان؟ الجامعةلواء   ن وجهة نظر المعلمين فيم  الميزة التنافسيةومستوى 

عن معاملا  الثالث  السؤال  للإجابة  بين    ت استخرجت  بيرسون  القيادة ارتباط  ممارسة  درجة 

( يبين  16والجدول )  بمحافظة العاصمة عم ان   الجامعة لواء  في  الابتكارية ومستوى الميزة التنافسية  

 هذه النتائج. 

  



61 

 ( 16الجدول )
التنافسية بالمدارس الخاصة  درجة ممارسة القيادة الابتكارية ومستوى الميزة معامل ارتباط بيرسون بين 

 في لواء الجامعة 
 القيادة الابتكارية 

 الميزة التنافسية 
السلوك  
 الابتكاري 

 بيئة 
 العمل 

 وفرة
 الأفكار

قبول  
 المخاطرة 

الدرجة  
 الكلية 

 **0.896 **0.863 **0.874 **0.838 **0.806 الجودة
 **0.809 **0.744 **0.754 **0.759 **0.786 السمعة

 **0.773 **0.747 **0.752 **0.716 **0.704 التكنولوجيا 
 **0.892 **0.849 **0.858 **0.832 **0.823 الدرجة الكلية 

 (0.01**دال إحصائياا عند مستوى الدلالة )

الجدول ارتباطية  16)  يبين  علاقة  وجود  إحصائياً   ايجابية(  القيادة    درجة  بين  دالة  ممارسة 

الجامعة على الدرجة الكلية  في لواء    الأردنية   المدارس الخاصةب   الميزة التنافسية ومستوى    الابتكارية

 . (0.704 -0.896معامل الارتباط ) ةحيث تراوحت قيم وعلى جميع المجالات 
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 : الفصل الخامس
 مناقشة النتائج والتوصيات

ما درجة ممارسة القيادة الابتكارية لدى السؤال الأول الذي نص على:  المتعلقة بنتائج  المناقشة  
 ؟  المعلمينان من وجهة نظر بمحافظة العاصمة عم   لواء الجامعةاصة في مديري المدارس الخ

نتائج الجدول الخ  الابتكاريةدرجة ممارسة القيادة  أن  (  7)  أظهرت  المدارس  مديري  اصة  لدى 

وعلى    الدرجة الكليةعلى    مرتفعةممارسة    بدرجة   ت جاءالجامعة من وجهة نظر المعلمين  لواء  في  

  من وجهة نظر المعلمين   إلى أن مديري المدارس الخاصة  تعزى هذه النتيجة. وقد  جميع المجالات 

أثناء الابتكارية  القيادة  و ب  قيامهم  يمارسون  إيجابي،  مؤشر  وهذا  الإدارية  مديري  إدراك  لى  إمهامهم 

  ا من لما له  كما يرى المعلمون   ممارسة القيادة الابتكارية  أهمية  من وجهة نظر المعلمين  المدارس

تعزى إلى قدرة طلوبة وتحقيق الأهداف المنشودة، كما قد  لمدور كبير في نجاح الأعمال والمهام ا

والمعرفة وايمانهم    مديري المدارس الخاصة على تطبيق وممارسة القيادة الابتكارية من خلال الخبرة

ممارسة إلى  التحول  وأنماط  بأهمية  والتجديد   نظريات  بالابتكار  تهتم  تقليدية  غير  جديدة  قيادات 

 وتشجيع الموظفين على ذلك  من أجل الارتقاء بالعمل. 

السلوك الابتكاري جاء بالمرتبة الأولى وبدرجة مرتفعة، وهذا   كما أشارت النتائج إلى أن مجال

مديري المدارس الخاصة من وجهة نظر المعلمين لديهم إدراك ووعي بأهمية تطبيق    يشير إلى أن

أساليب ابتكارية من أجل تحسين العمل، وتشجيع الموظفين أصحاب الأفكار الابتكارية على توليد 

 وتطبيق أفكار غير مألوفة وغير عادية، وتوفير جو مناسب يشجع على ذلك.

التي أظهرت أن    (2021( والقاضي)2022أبو طرية)  دراسة    وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتيجة

القيادة   ممارسة  المدارس  الابتكاريةدرجة  مديري  مرتفعة،  لدى  بدرجة  هذا   جاءت  نتيجة  واختلفت 
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دراسة نتائج  مع  والبنا) 2021مخامرة)  السؤال  أن     (2022(  أظهرت  القيادة التي  ممارسة  درجة 

يعزى ذلك إلى اختلاف مجتمع الدراسة قد    و درجة متوسطة  جاءت ب  لدى مديري المدارس  الابتكارية

 وعينته. 

   :فقد تم مناقشها كما يلي القيادة الابتكارية لمجالات أما بالنسبة 

 السلوك الابتكاري  المجال الأول من مجالات القيادة الابتكارية:

من ضمن مجالات القيادة    السلوك الابتكاري أن مجال    (8والجدول)  (7أظهرت نتائج الجدول)

التي    (2)  أن الفقرة رقم،  بدرجة ممارسة مرتفعةفقراته  جميع  وجاءت    الأولىجاء بالمرتبة    الابتكارية

على ب ــ   تنص  المدرسة  مدير  للموظفين."  قيام  المبتكرة  العمل  أساليب  المرتبة    "دعم  على  حصلت 

المداتعزو  قد  و الأولى   مديري  أن  إلى  النتيجة  هذه  المعلمين  رسالباحثة  نظر  وجهة  يقدمون    من 

قد تكون من  و   ،من أجل تحسين المخرجات التعليمية  الدعم للقيام بالعمل الابتكاري بطرق مختلفة

تبادل  خلال  ومن  والشخصية،  المهنية  والكفايات  المهارات  لتحسين  تدريبية  برامج  تقديم  خلال 

لإدارة المدرسة  كل ما هو جديد، وإعطاء التغذية الراجعة    المعارف وعمل ندوات وورش عمل لتعلم

 بشكل مستمر. 

تقديم الحوافز "  قيام مدير المدرسة ب ــ   التي تنص على(  6)  أن الفقرة رقمالنتائج  كذلك  وأظهرت  

وقد تعود هذه النتيجة إلى  حصلت على المرتبة الأخيرة    "المادية للموظفين ذوي القدرات الابتكارية

على علم بأثر الحوافز المادية على الموظفين    من وجهة نظر المعلمين   مديري المدارس الخاصةأن  

وجودة   الأداء  مستوى  من  ويرفع  إيجابي  بشكل  عليه  يؤثر  مقدر  عمله  بأن  يشعر  الذي  فالموظف 

 العمل ويشجع الموظفين على الابتكار والتجديد. 
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 بيئة العمل  من مجالات القيادة الابتكارية: المجال الثاني

الجدول) نتائج  العملأن    (9والجدول)  (7أظهرت  بيئة  القيادة    مجال  مجالات  ضمن  من 

بالمرتبة    الابتكارية مرتفعةفقراته  جميع  وجاءت  الثانية  جاء  ممارسة  النتائجبدرجة  وأظهرت  أن    ، 

رقم على  (11)  الفقرة  ب ــ   التي تنص  المدرسة  مدير  لتطوير    "  قيام  البيئة المدرسية للموظفين  تهيئة 

إلى أن    تعزو الباحثة ذلكقد  و " حصلت على المرتبة الأولى  مختبرات، أجهزة، إنترنت،(.)مهاراتهم  

اجه الموظفين من  لديهم القدرة على توفير ما يحت  من وجهة نظر المعلمين  مديري المدارس الخاصة

أ من  ومواد  الابتكار أداوت  مهاراتهم  تطوير  وتطبيقهاجل  الخاصة   ،ية  المدارس  أن  على  يدل  وهذا 

ملئ  جو  وتوفر  كما  الابتكار،  على  الموظفين  تساعد  والتي  والأجهزة  المختبرات  بأحدث  مزودة 

 وتتقبل الاختلاف في التفكير الذي هو أساس في الابتكار. بالنشاط والحب، 

رقمالأظهرت  كما   الفقرة  أن  تنص  (  16)  نتائج  ب ــ   علىالتي  المدرسة  مدير  مشاركة   "قيام 

  تعزو الباحثة هذه النتيجة قد  و   حصلت على المرتبة الأخيرة"  الموظفين في صياغة رؤية المدرسة.

الخاصة  إلى المدارس  مديري  وقدراتهم  إيمان  وبأفكارهم  المدراء  ،بموظفيهم  نظر    وإدراك  وجهة  من 

ة بأنه حتى تتحقق الأهداف لابد من المشاركة في القرارات وعدم تمركز القرارات والسلط  المعلمين

بأن المشاركة في القرارات    من وجهة نظر المعلمين   ي مديري المدارسفي يد الإدارة العليا فقط، ووع

 وتطبيقها وتحويلها إلى أرض الواقع هي مسؤولية الجميع. 

  وفرة الأفكار: الابتكاريةمن مجالات القيادة  المجال الثالث

الجدول) نتائج  الأفكار  أن    (10والجدول)  (7أظهرت  وفرة  بالمرتبة  مجال  ضمن    الثالثةجاء 

الابتكارية القيادة  فقراتهوجاءت    مجالات  مرتفعة  جميع  ممارسة  الفقرة  ال وأظهرت    ،بدرجة  أن  نتائج 

على   (19)  رقم تنص  ب ــ   التي  المدرسة  مدير  من    "  قيام  قدر  أكبر  توليد  على  الموظفين  تشجيع 



65 

الابتكارية. الأولى  الأفكار  المرتبة  على  حصلت  المدارس  قد  و "  مديري  فهم  إلى  ذلك  الباحثة  تعزو 

يشجعوا   من وجهة نظر المعلمين بأن العمل يأتي من فكرة، وأن مديري المدارس الخاصةالخاصة  

ويعزى ذلك إلى أن بيئة العمل بيئة آمنة    وقد   ويدعموا أصحاب الأفكار الابتكارية ويتم تقديرهم، كما

 .المدراءأفكار الموظفين مع تسمح بالتعبير عن الأفكار غير المألوفة حتى وإن اختلفت 

رقمالأظهرت  كما   أن الفقرة  على(  26)  نتائج  تنص  ب ــ   التي  المدرسة  مدير  توفير قاعدة   "قيام 

الأخرى. المدارس  عن  حصلت  بيانات  الأخيرة  "  المرتبة  إدراك قد  و على  النتيجة  هذه  الباحثة  تعزو 

المدارس المعلمين  مديري  نظر  وجهة  وتنظيمها    من  المنافسة  المدارس  عن  البيانات  جمع  أهمية 

عمل قاعدة بيانات عن المدارس  المنافسة بطريقة يسهل الوصول اليها  بأقل وقت وجهد، كما وإن  

لوقت الحاجة لها لتدعيم التخطيط الاستراتيجي لتحقيق  يضمن عدم ضياع أي معلومة تم تخزينها  

 الميزة التنافسية للمدرسة.

   قبول المخاطرةمن مجالات القيادة الابتكارية : الرابعالمجال 

الجدول) نتائج  المخاطرةمجال  أن    (11والجدول)  (7أظهرت  القيادة   قبول  مجالات  ضمن 

بالمرتبة    الابتكارية فقراتهوجاءت  الرابعة  جاء  مرتفعة  جميع  ممارسة  أن الوأظهرت    ،بدرجة  نتائج 

رقم ب ــ   (30)   الفقرة  المدرسة  مدير  قيام  على  تنص  الجميع  "  التي  مع  ووضوح  بشفافية  "    التعامل 

الأولى   المرتبة  على  إلى  قد  و حصلت  ذلك  الباحثة  المدارستعزو  مديري  نظر    فهم  وجهة  من 

نه حتى يسير العمل بالطريق الصحيح لابد من التواصل الجيد مع الموظفين من خلال  المعلمين بأ

ومشاركة   معهم  التعامل  في  الشعور الشفافية  دون  الآخرين  مع  ودقة  وضوح  بكل  وأراءهم  أفكارهم 

 بالخوف أو التردد.
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غير  ( التي تنص على" الجرأة في تطبيق أساليب عمل  33نتائج أن الفقرة رقم )الكما أظهرت  

و  الأخيرة  المرتبة  على  حصلت  الصندوق(."  )خارج  النتيجة قد  مألوفة  هذه  الباحثة  ثقة    تعزو  إلى 

وقوة الشخصية التي يتصفون بها وعدم الخوف من الفشل وحب المغامرة وهذه من   مديري المدارس 

الابتكاري  القائد  المعلمين  صفات  نظر  وجهة  الاخر من  تقليد  في  الرغبة  عدم  إلى  تعزى  وقد  ن  ي ، 

 والقيام بالعمل الروتيني الممل من خلال المبادرة والمبادأة في ابتكار أساليب عمل جديدة.

: ما مستوى الميزة التنافسية بالمدارس  ثاني والذي نص علىالنتائج المتعلقة بالسؤال المناقشة 
 من وجهة نظر المعلمين؟  انلواء الجامعة بمحافظة العاصمة عم  اصة في الخ

الجدولأظهرت   التنافسيةمستوى  أن  (  12)  نتائج  الخاصةب  الميزة  الجامعة   في   المدارس  لواء 

عم   العاصمة  نظر المعلمين  انبمحافظة  وجهة  مرتفع    من  بمستوى  (  4.05بمتوسط حسابي ) جاء 

( معياري  مرتفعة0.67وانحراف  بدرجة  التنافسية  الميزة  أبعاد  جميع  وجاءت  تعزى   ، (  هذه   وقد 

بأن الميزة التنافسية ت عد هدفًا   من وجهة نظر المعلمين  النتيجة إلى إدراك مديري المدارس الخاصة

صل على مكانه سوقية وسمعة طيبة تميزها عن غيرها  استراتيجيًا للمدارس حتى تحقق أهدافها وتح

 من المدارس المحيطة والمنافسة.

دراسة   مع  السؤال  هذا  نتيجة  اتفقت  ) المساعفوقد  أن    (2022ة  أظهرت  الميزة  مستوى  التي 

مرتفع  التنافسية بمستوى  جاء  الخاصة  دراسة     ،بالمدارس  مع  السؤال  هذا  نتيجة  اختلفت  فيما 

أن    (2020عبابنة) أظهرت  التنافسيةمستوى  التي  متوسط   الميزة  بمستوى  جاء  الخاصة     بالمدارس 

 وقد يعود سبب الاختلاف لاختلاف العينة والمجتمع والحدود الزمنية والمكانية.

   :أما بالنسبة للمجالات فقد تم مناقشتها كما يأتي

  



67 

 لجودة ا من مجالات الميزة التنافسية: المجال الأول

الجدول نتائج  الجودةأن    (13)  والجدول  (12)  أظهرت  الميزة    مجال  مجالات  ضمن  من 

  نتائج أن الفقرة رقم الوأظهرت    ،وجاءت جميع فقراته بمستوى مرتفع  ،الثالثةجاء بالمرتبة  التنافسية  

على1) تنص  التي  ب ــ   (  المدرسة  إدارة  المهني   "   قيام  الأداء  لتطوير  حديثة  استراتيجيات  استخدام 

من وجهة   إدراك مديري المدارسوقد تعود هذه النتيجة إلى  حصلت على المرتبة الأولى    "للموظفين.

المعلمين التنافسية  نظر  الميزة  تحقيق  في  البشري  العنصر  عن  ل ذا    ،أهمية  للبحث  يسعى 

والتطورات  والتعليمية    الاستراتيجيات  التربوية  لتحقيق  والتغيرات  وتنميتهم  تطويرهم  في  تساعد  التي 

والجلوس   ومناقشتهم  اللازمة  بالأدوات  تزويدهم  طريق  عن  والتميز،  والتقدم  النجاح  مستويات  أعلى 

 . لدى الموظفين  الضعفنقاط معهم وتحديد نقاط القوة وتنميتها ومعالجة 

استقطاب الموظفين    " ــ  قيام إدارة المدرسة ب  على( التي تنص  7نتائج أن الفقرة رقم)ال  وأظهرت 

 أن مديري المدارس الخاصةيعزى ذلك إلى  وقد  " حصلت على المرتبة الأخيرة  أصحاب الكفاءات 

المعلمين  نظر  وجهة  المهارات   من  أصحاب  الموظفين  وجذب  بتوظيف  ويهتمون  يركزون 

أساس    والخبرات   والإمكانيات  هو  عالية  ومهارات  بكفاءة  يتمتع  الذي  الموظف  اختيار  فإن  العالية، 

، حيث أن حصول  متميزة  نجاح المؤسسة، وزيادة نشاطها، وتميزها، وتقديم خدمات تربوية تعليمية

وحتى يتم ذلك لابد   المدرسة على الميزة التنافسية يكون باستقطاب كادر تعليمي مؤهل و ذو كفاءة.

ومن ثم وجود محفزات    ،يقة مناسبة للإعلان عن الوظيفة بحيث تصل إلى الجميعمن اختيار طر 

ال مثل  تجذبهم  الأخرى  المدارس  عن  والأنظمة  مميزة  والقوانين  الدوام  وساعات  والعلاوات،  راتب، 

 والقيم الجوهرية للمدرسة من عدل ومساواة وجودة وغيرها.

  



68 

 سمعة ال: من مجالات الميزة التنافسية المجال الثاني

الجدول) نتائج  التنافسية   السمعة  مجال  أن  (14والجدول)  (12أظهرت  الميزة  مجالات    ضمن 

بالمرتبة   فقراته    الأولى،جاء  جميع  مرتفعوجاءت  رقمالأظهرت  قد  و   ،بمستوى  الفقرة  أن  ( 9)   نتائج 

ت التي   إلى  على  نص  المدرسة  إدارة  عن  "  سعي  المستفيدين  لدى  مشرقة  صورة  إنجازات  ترسيخ 

الأولى    "المدرسة المرتبة  على  ذلك  قد  و حصلت  الباحثة  المدرسةتعزو  إدارة  معرفة  وجهة    إلى  من 

المعلمين المدرسة  نظر  من  المستفيد  المحلي  المجتمع  يكونها  التي  الذهنية  الصورة  ل ذلك    ، بأهمية 

، والمنشورات  المرئية والمسموعةفهي تسعى إلى إبراز المدرسة بأحسن صورة عن طريق الإعلانات  

تقدمها التي  الخدمات  حققتها  المدرسة  لتوضيح  التي  على   ،والإنجازات  المدرسة  حصول  فمثلًا 

على مدار خمس سنوات متتالية    ، أو أنمحلي أو اقليميعلى مستوى    الشطرنجالمركز الأول في  

و كان   المدرسة،  سمعة  من  يحسن  هذا  العامة،  الثانوية  في  المملكة  أوائل  من  جذب  يطلبتها 

 ، وتنافس المدارس الأخرى.المستفيدين

رقمالوأظهرت   الفقرة  أن  التي  14)  نتائج  ت  (  إلىعلى  نص  المدرسة  إدارة    استقطاب   "سعي 

تعزو الباحثة  قد  و ،  وبمستوى مرتفعحصلت على المرتبة الأخيرة    "المرتفعة  الذكاءات   ذوي   الطلاب 

بمستوى ذكاء    طلبة تحرص على جذب    من وجهة نظر المعلمين  أن إدارة المدرسة  هذه النتيجة إلى

في   ،مرتفع والمشاركة  المدرسة،  داخل  ابتكارات  عمل  خلال  من  المدرسة  جودة  من  يحسن  فهو 

ا لتنمية  من الذكاء في المدرسة يجعل المدرسة مكانً   العالمية، فوجود طلاب بمستوى عال  المسابقات  

الإ وتشجيع  الطل  بداع المواهب  بين  المنافسة  روح  سمعة  بةوإثارة  تحسين  على  يساعد  وبالتالي   ،

   عليها ورفع مستوى مخرجاتها التعليمية. ة وزيادة الاقبالالمدرس
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 التكنولوجيا : من مجالات الميزة التنافسية الثالثالمجال 

الجدول) نتائج  الميزة    التكنولوجيا   مجال   أن  (15والجدول)  (13أظهرت  مجالات  ضمن  من 

 نتائج أن الفقرة رقم الأظهرت  قد  و   بمستوى مرتفعوجاءت جميع فقراته    الثانية،جاء بالمرتبة    التنافسية

التي  17) ت (  ب ــ   على  نص  المدرسة  إدارة  على    عن   محدثة  معلومات   توفير  "قيام  المدرسة  أنشطة 

إلى قناعة مديري المدارس  تعزو الباحثة ذلك  قد  و حصلت على المرتبة الأولى    "الموقع الإلكتروني

المعلمين    الخاصة نظر  وجهة  التي    من  والإنجازات  الأنشطة  نشر  في  ودورها  التكنولوجيا  بأهمية 

الةتقوم بها المدرسة بسرعة ودقة عالية وبطريقة   في  ويسهل الوصول إليها من قبل المستفيدين    فع 

ومكان،   وقت  من  و أي  المستفيدون  يستطيع  وكذلك  المدرسة،  سمعة  تحسين  على  تساعد  التي 

التكنولوجي من  مختلفة  طرق  بالطاستخدام  خاصة  معلومات  إلى  للوصول  بالمدرسة  الخاصة  لاب ا 

في  والأحدث  المتطورة  التكنولوجية  التحتية  البنية  توفر  بسبب  الغياب  أيام  وعدد  كالعلامات، 

 المدرسة. 

رقمالوأظهرت   الفقرة  أن  التي  22)  نتائج  ت  (  ب ــ   علىنص  المدرسة  إدارة  مكتبة    "قيام  توفير 

إيمان  تعزو الباحثة هذه النتيجة إلى  قد  و ،  وبمستوى مرتفع  حصلت على المرتبة الأخيرة    ".إلكترونية

بأهمية مواكبة التطورات التكنولوجية والفائدة التي    من وجهة نظر المعلمين  مديري المدارس الخاصة

السنوا في  حدثت  التي  التغيرات  ظل  ففي  منها،  والمستفيدين  فيها  والعاملين  المدرسة  على  ت تعود 

على أي كتاب من المكتبة وبطرق  الحصول  تم توفير بدائل للوصول إلى المدرسة بهدف  السابقة  

لكترونية تساعد الطلبة الحصول على أي كتاب المدارس عمل مكتبة إ  فارتأى مديرو،  غير مألوفة

ومكان،   وقت  أي  في  مايريدونه  لها  وهذا  المنافسة  المدارس  من  غيرها  عن  المدرسة  فهي   ،يميز 
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و  والتعليم  التعلم  عملية  تحسين  على  استثمار  تعمل  خلال  من  المدرسة  شعبية  وزيادة  الطلبة  جذب 

 ة.البنية التحتية التكنولوجية المتطورة في المدرس

ذات دلالة    ارتباطيةهل توجد علاقة  :  ثالث والذي نص علىالنتائج المتعلقة بالسؤال المناقشة  
الخاصة للقيادة    بين درجة ممارسة مديري المدارس  )(0.05=  إحصائية عند مستوى الدلالة

ومستوى  الابتكارية التنافسية،  المعل  الميزة  نظر  وجهة  فيمن  بمحافظة    الجامعةلواء    مين 
 العاصمة عم ان؟

الثالث  السؤال  نتائج  ارتباطية    أظهرت  علاقة  ممارسة  إحصائياً  دالة    إيجابية وجود  درجة  بين 

الابتكارية ومستوى    القيادة  المدارس  مديري  التنافسيةلدى  الدرجة    الميزة  وفي  المجالات  جميع  في 

مستوى الميزة  ؤثر في  ت  ديري المدارسالقيادة الابتكارية لدى ميستدل من هذه النتيجة أن  قد  و   الكلية

الخاصة المدارس  في  العلاقة    ،التنافسية  هذه  أن  كلما  الإيجابية  إذ  أنه  إلى  قيادة  تشير  هناك  كان 

تنافسية  الميزة  التحقيق    الباحثة هذه النتيجة إلى أن  تعزوقد  ، و ارتفع مستوى الميزة التنافسية  ابتكارية

وجود قائد مبتكر يسعى إلى تطبيق كل ما هو جديد ومبدع وجريء ليكون الأول في    بحاجة إلى

الابتكار  النجاح في العمل يتطلب  و   القيادات التقليدية،  أنماط ونظريات   عن   بالابتعاد   الميدان التربوي 

ي عد   معار   اأساسيً   امصدرً الذي  والمدرسةلكسب  تنافسية،  مزايا  وكسب  جديدة  لا    ف  تبتكر  التي 

 .مصيرها الزوال

اتفقت   جزئيًاوقد  الدراسة  دراسة    نتائج  ) 2022البنا) مع  طرية  وأبو  و 2022(،  الصمد عبد (، 

( و2021وهاجر   ،)Eja(2020)    ،Fadillah, et, all(2020)   أظهرت  و علاقة التي  وجود 

  ، مع متغيرات إدارية حديثة أخرى   درجة ممارسة القيادة الابتكارية  فيإحصائياً  دالة    إيجابيةارتباطية  

جزئيا  تفقت ا  كما الدراسة  دراسة    نتائج  )مع    (، 2020)  شرايحةو (،  2022المساعفة 
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في    Lo, & Tian (2020)و ،  Hamadat(2021)و ارتباطية  علاقة  وجود  النتائج  بينت  حيث 

 زة التنافسية مع متغيرات إدارية أخرى مثل الوعي الاستراتيجي.درجة ممارسة المي

 والمقترحات  التوصيات

 فأنها توصي بما يلي: في ضوء نتائج الدراسة 

تأثير  ـــ   من  له  لما  المدارس  مديري  من قبل  الابتكارية  القيادة  ممارسة  على  كبير على  التأكيد 

 الموظفين، وفي تحقيق الأهداف المرجوة للمدرسة. 

وعقد   بالتنويع في أساليب العمل المدرسي والتخلص من الرتابة والروتين والملل  يرينقيام المد ـــ  

 . جلسات عصف ذهني لتوليد الأفكار الابتكارية

 الموظفين أصحاب الأفكار الابتكارية دعمًا ماديًا ومعنويًا.  يريندعم المد ـــ 

 بمشاركة الموظفين في صياغة رؤية وأهداف المدرسة.  يرينقيام المد ـــ 

 تهيئة البيئة المدرسية التي تساعد على توليد أفكار ابتكارية غير مألوفة.ـــ 

 حقيق الميزة التنافسية. تساعدها على ت بتوفير بنية تحتية تكنولوجية يرينقيام المد ـــ 

 مسؤولية القرارات الخارجة عن سياق العمل التقليدي التي يقوم باتخاذها. يرينتحمل المد ـــ 

 أن يعمل مدير المدرسة على توفير فرق عمل لضمان التطوير والجودة.ـــ 

  والقدرات   أصحاب الذكاءات   والعاملين  المدارس كل ما يلزم لاستقطاب الطلبة  يرينأن يوفر مد ـــ  

 العالية .

 عمل دورات للموظفين حول كيفية التعامل وتطبيق أنواع مختلفة من برامج التعلم الإلكتروني. ـــ 

مثل:  ـــ   أخرى  ومتغيرات  الابتكارية  القيادة  بين  الربط  على  مستقبلية تقوم  دراسات  الريادة عمل 

 الاستراتيجية، أو التميز التنظيمي، أو الوعي الاستراتيجي.
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م والشرمان،  نجيب  ريما  غازي.منسي،  انتصار  ومصطفى،  محمود  مدير  2014)نيرة  أدوار   .) 
مدر  نظر  وجهة  من  والإنسانية  والتخطيطية  التقويمية  الدولية  المدرسة  الغوث  وكالة  مدارس  اء 

لذلك.  في   المقترحة  والحلول  المشكلات  المتخصصة،الأردن:  التربوية  الدولية   3المجلة 
(4،)75  . 

(. رؤية مقترحة لتحقيق الميزة التنافسية لجامعة القاهرة في  2022الهندي، رشا عبدالقادر محمد.) 
 . (4)1جامعة المنوفية، -مجلة كلية التربية التصنيفات العالمية للجامعات. ضوء 

المرحلة المتوسطة في دارس  مبة  بتكاريلاواقع تطبيق القيادة ا.  (2022الوادعي، عهود علي محمد.)
السعودية.   العربية  المملكة  في  الحضرية  أبها  علمية، مدينة  مجلة  العلمي  والنشر  البحوث 

38 (5 ،)288- 319 . 
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 الملحقات
 (1الملحق )

 الاستبانة بصورتها الأولية 

 الرحيمبسم الله الرحمن  

 الأستاذ الدكتور / الدكتورة................................................................. المحترم/المحترمة 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

القيادة الابتكاريةة لةدى مةديري المةدارس الخاصةة الأردنيةة وعلاقتهةا  دراسة بعنوان  تعد الباحثة
الشرق جامعة  /القيادة والإدارةلمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في تخصص  استكمالاً بالميزة التنافسية 

  .الاوسط
 بإعداد أداة )الاستبانة( لجمع البيانات من أفراد عينية الدراسة. قامت الباحثةولتحقيق اهداف هذه الدراسة، 

 ليكرت الخماسي:ا لسلم علماا بأن الإجابة على كل الفقرات ستكون وفقا          

 قليلة جدًا  قليلة  متوسطة  كبيرة  كبيرة جدًا
5 4 3 2 1 

ضـع بـين أيـديكم تأن  ةمهتمين في هذا المجال يسر الباحثـولأنكم من أصحاب الخبرة والاختصاص، ومن ال
 منكم التكرم بقراءة فقراتها وتحكيمها من حيث: اتً صورتها الأولية، راجيهذه الأداة في 

 .الدراسةدرجة انتماء الفقرات لموضوع  -1
 .وضوح الفقرات وسلامتها اللغوية -2
 .مناسبًاإضافة أو حذف أو تعديل ما ترونه  -3
 أية ملاحظات أو اقتراحات أخرى ترونها مناسبة.  -4 

 حسن تعاونكم في خدمة البحث العلمي، وتقبلوا فائق التقدير والاحترام. لكم ة وشاكرةمقدر 

 ة: رندة أحمد عمر العجوري الباحث

  .الشرق الاوسط/ جامعة  القيادة والإدارةالتخصص:  

 : بيانات المحكم

 الجامعة التخصص  الرتبة العلمية  اسم المحكم 
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 الديموغرافية  الجزء الأول: المتغيرات

 .المربع داخل( √يرجى التفضل بتعبئة المعلومات العامة المذكورة أدناه والتي تنطبق عليك بوضع )

 وله فئتان "علمي )     ( ، إنساني )     (".التخصص:   .1

 .)    (قطاع خاص )    ( ، قطاع عام  السلطة المشرفة: .2

 )    ( .دراسات عليا  )    ( ،بكالوريوس  المؤهل العلمي: .3

 )    ( .فأعلى  11 )    ( ،سنوات  10-6 ،)    ( سنوات  5-1 سنوات الخبرة: .4

 الجزء الثاني :ـ القيادة الابتكارية 

 الفقرة  الرقم 

مدى انتماء 

 الفقرة  

مدى وضوح 

 الفقرة  

سلامة الصياغة  

التعديلات   اللغوية

 والاقتراحات 
 منتمية 

غير 

 منتمية 
 واضحة

 غير 

 حةضوا
 غير سليمة سليمة

 السلوك الابتكاريالمجال الأول: 
 يقوم المدير بما يلي: 

1.  
ــة  ــر مألوفـ ــات جديـــدة غيـ ــديم اقتراحـ تقـ

        تساعد الموظفين على أداء أعمالهم.

تقدد    الدد جدي ة ددد م لددد    ج  دد    .2
 تل ع  اج  ظفدن على ا اء اع  جه 

       

        الاهتمام بنجاح الأفكار المبتكرة    .3

4.  
الاهتمـــــام بنجـــــاح الاســـــاليب المبتكـــــرة 

        في أداء العمل.

5.  
ــديم  تشــــــــــجيع المــــــــــوظفين علــــــــــى تقــــــــ

 اقتراحات غير مألوفة
       

6.  
تقـــــديم العـــــون والمســـــاعدة لأصـــــحاب 

 الأفكار غير المألوفة
       

7.  
ــات  ــار والمقترحــــ ــن الأفكــــ ــر عــــ التعبيــــ

 بثقةالجديدة 
       

8.  
ــة  ــات اللازمــــ ــدث المعلومــــ تــــــوفير أحــــ

 للموظفين لأداء أعمالهم باستمرار
       

9.  
إشــــراك المــــوظفين فــــي عمليــــة صــــنع 

        القرارات المبتكرة
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 الفقرة  الرقم 

مدى انتماء 

 الفقرة  

مدى وضوح 

 الفقرة  

سلامة الصياغة  

التعديلات   اللغوية

 والاقتراحات 
 منتمية 

غير 

 منتمية 
 واضحة

 غير 

 حةضوا
 غير سليمة سليمة

        الموظفين من البناء  بالنقد الاهتمام  .10

11.  
تلبية الاحتياجـات التدريبيـة المعاصـرة 

 للموظفين.
       

12.  
المتاحـــة فـــي الميـــدان حصـــر الفـــرص 

 التربوي على مستوى المدارس
       

13.  
الحـــرص علــــى حشــــد الــــدعم لتطبيــــق 

 الأفكار الجديدة
       

14.  
التشــجيع علــى وضــع أنشــطة متنوعــة 

 داعمة للأفكار المبتكرة
       

15.  
تحويــل الأفكــار المبتكــرة إلــى مشــاريع 

 وانشطة داخل المدرسة
       

16.  
الماديـة للمـوظفين ذوي تقديم الحـوافز  

 القدرات الابتكارية
       

17.  
ــوظفين  ــة للمـــ ــوافز المعنويـــ تقـــــديم الحـــ

        ذوي القدرات الابتكارية

18.  
تشـــــــــجيع المــــــــــوظفين علـــــــــى القيــــــــــام 

 بأعمالهم بأسلوب متجدد
       

19.  
توجيــه المــوظفين بالابتعــاد عــن تقليــد 

 الأخرين
       

 المجال الثاني: بيئة العمل 
 يقوم المدير بــ 

20.  
 

 

ــول  ــوظفين للحصــ ــال للمــ ــة المجــ إتاحــ
علــى أحــدث المعلومــات التــي تســاعد 

 .في تقدم عملهم بسرعة
       

21.  

 

ــين  ــرح والتســـلية بـ ــن المـ ــو مـ ــاد جـ ايجـ
المـــوظفين لتـــوفير منـــاخ يشـــجع علـــى 

 .الابتكار
       

22. 2
9
. 

 إنسـانيةعلى إقامـة علاقـات    التشجيع
ــا يـــــــدعم  ــين الإدارة والمـــــــوظفين بمــــ بــــ

 .العملية الابتكارية
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 الفقرة  الرقم 

مدى انتماء 

 الفقرة  

مدى وضوح 

 الفقرة  

سلامة الصياغة  

التعديلات   اللغوية

 والاقتراحات 
 منتمية 

غير 

 منتمية 
 واضحة

 غير 

 حةضوا
 غير سليمة سليمة

23. 3
0
. 

التشجيع على التنافس بـين المـوظفين 
        كأحد أسباب تطور القيادة الابتكارية  

24. 3
1
. 

تمكين الموظفين من تحديد الاساليب 
        الابتكارية التي تتناسب مع قدراتهم

25. 3
2
. 

الحــــــــرص علــــــــى العمــــــــل الجمــــــــاعي 
        لإنجاز عملهم

26. 3
3
. 

ــجع  ــا يشـ ــي ممـ ــروتين المدرسـ ــر الـ كسـ
        على الابتكار

27. 3
4
. 

مشــاركة المــوظفين فــي صــياغة رؤيــة 
        واضحة مبتكرة للمدرسة

28. 3
5
. 

مشــاركة المــوظفين فــي تحديــد أهــداف 
        مبتكرة للمدرسة 

29.  
تطويــــع بيئــــة العمــــل المدرســــي لــــتعلم 

 مستدام
       

30.  
التقنيــــــة فــــــي مجــــــال العمــــــل توظــــــف 

 المدرسي ليكون أكثر ابتكارًا
       

        مواجهة تحديات العمل بمرونة  .31
 المجال الثالث: وفرة الأفكار 

 تقوم إدارة المدرسة بــــــ:

32.  
القـــــدرة علـــــى تقـــــديم أكثـــــر مـــــن فكـــــرة 

 ابتكارية خلال فترة زمنية قصيرة
       

33.  
ــر  ــد أكبــ ــوظفين علــــى توليــ تشــــجع المــ

        قدر من الأفكار الابتكارية

34.  
ــد  ــى توليـ ــزة علـ ــاليب محفـ ــتخدام أسـ اسـ

 الأفكار
       

35.  
ــي  ــار المبتكـــرة فـ ــاد علـــى الأفكـ الاعتمـ

 مواجهة المشكلات الطارئة
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 الفقرة  الرقم 

مدى انتماء 

 الفقرة  

مدى وضوح 

 الفقرة  

سلامة الصياغة  

التعديلات   اللغوية

 والاقتراحات 
 منتمية 

غير 

 منتمية 
 واضحة

 غير 

 حةضوا
 غير سليمة سليمة

36.  

تطـــــوير الأفكـــــار المبتكـــــرة والاعتمـــــاد 
        عليها في اتخاذ القرارات

37. 3 

تقدم أفكـار ابتكاريـة ملائمـة للظـروف 
        المحيطة

38.  

توفير رؤية ابتكارية دقيقة تسـاهم فـي 
        اكتشاف المشكلات  

39.  

القــــــدرة علــــــى التعبيــــــر عــــــن أفكارهــــــا 
الابتكارية بكلمات محددة تتناسب مع 

 المواقف المختلفة 
       

40.  

القــــــدرة علــــــى اقتــــــراح حلــــــول مبتكــــــرة 
        لمشكلات العمل

 المخاطرة المجال الرابع: قبول 
 تقوم إدارة المدرسة بما يلي: 

        تنفيذ الأفكار الجديدة المبتكرة.  .41

42.  

تحمل المسؤولية عن أي قرارات تقوم 
        باتخاذها

43.  
        التعامل بشفافية ووضوح مع الجميع

44.  
        الاعتراف بالخطأ عند حدوثه

        التقاط الأفكار المبتكرة فور ظهورها  .45

46.  

تطبيق أساليب غير مألوفة من خارج 
        الصندوق 

47.   

قيــــام بأعمــــال ابتكاريــــة تســــاعد فــــي ال
        بجرأة  تطوير المدرسة

48.  
 الحلول على المترتبة المخاطر  تحمل

     الابتكارية
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 الفقرة  الرقم 

مدى انتماء 

 الفقرة  

مدى وضوح 

 الفقرة  

سلامة الصياغة  

التعديلات   اللغوية

 والاقتراحات 
 منتمية 

غير 

 منتمية 
 واضحة

 غير 

 حةضوا
 غير سليمة سليمة

 الجزء الثالث: الميزة التنافسية 

 الجودة: المجال الأول
 يتوفر في المدرسة الاتي:

        واستراتيجيات تعلم مختلفةأساليب   .49

50.  
ــة  ــتجدات المعرفيـ ــة بالمسـ ــد الطلبـ تزويـ

 بشكل مستمر
       

        تنمية ثقافية التميز  .51
        مواكبة التطورات العالمية في التعليم  .52

53.  
ــائل التكنولوجيـــة اللازمـــة  أحـــدث الوسـ

 لطلبة
       

        بيئة تعليمية جذابة للطلبة   .54

55.  
ــين  ــة بهـــــــــدف التحســـــــ مراجعـــــــــة ذاتيـــــــ

 المستمر بالخدمات التعليمية
       

        فريق لضمان الجودة والتطوير  .56
        خطط دراسية ذات جودة  .57

58.  
ــذكاءات  ــتقطاب الطــــــلاب ذوي الــــ اســــ

 المرتفعة
       

59.  
اســــــــــــتقطاب المــــــــــــوظفين أصــــــــــــحاب 

        الكفاءات 

        المرونة في التعامل مع المستجدات  .60
        تقدم خدمات تربوية متميزة  .61

62.  
ــن  ــتفادة مــــــــ ــة للاســــــــ ــة الفرصــــــــ اتاحــــــــ

 مقترحات التحسين
       

        التطوير المستمر لمهارات المعلمين   .63

64.  
ــدات  ــق والمعـ ــيانة المرافـ ــام بصـ الاهتمـ

 المدرسية باستمرار
       

65.  
ــة  ــتلزمات التعليميــ ــأمين جميــــع المســ تــ

        في بداية كل عام دراسي

66.  
بــــــــرامج تدريبيــــــــة لتطــــــــوير العــــــــاملين 

 واطلاعهم على كل ما هو جديد
       

        أحدث المنهاج العالمية   .67



85 

 الفقرة  الرقم 

مدى انتماء 

 الفقرة  

مدى وضوح 

 الفقرة  

سلامة الصياغة  

التعديلات   اللغوية

 والاقتراحات 
 منتمية 

غير 

 منتمية 
 واضحة

 غير 

 حةضوا
 غير سليمة سليمة

 المجال الثاني: السمعة
 تسعى المدرسة إلى: 

68.  
ــيخ ــن  ترســــــ ــي ذهــــــ ــورة جيــــــــدة فــــــ صــــــ

        المستفيدين

69.  
سـمعة مميـزة مقارنـة بالمـدارس تكوين  
 .الاخرى 

       

70.  
التقدير والاحترام من قبـل المسـتفيدين 

 نتيجة الخدمات التي تقدمها
       

71.  
خلـــق صـــورة ذهنيـــة جيـــدة مـــن خـــلال 

 الاهتمام بالمستفيدين
       

72.  
ــلال  ــن خـــ ــدة مـــ ــورة الجيـــ ــز الصـــ تعزيـــ

 النشاطات الرياضيةرعاية 
       

73.  
ــلال  ــن خـــ ــدة مـــ ــورة الجيـــ ــز الصـــ تعزيـــ

 رعاية النشاطات الثقافية 
       

74.  
ــورة ــز الصـــ ــلال  تعزيـــ ــن خـــ ــدة مـــ الجيـــ

 الاجتماعية رعاية النشاطات 
       

75.  

ــلال  ــن خـــ ــدة مـــ ــورة الجيـــ ــز الصـــ تعزيـــ
ــة  ــاطات وبـــــرامج محافظـــ ــة النشـــ رعايـــ

 البيئة
       

76.  
ــة علـــى العلاقــــة  الجيـــدة مــــع المحافظـ

 المجتمع المحلي
       

77.  
استخدام خطة بديلة أو خطـة طـوارئ 

 تضمن سرعة الاستجابة
       

        الالتزام بمواعيد إنهاء الخطة الدراسية  .78

79.  
تـــــــزود المســـــــتفيدين بخـــــــدمات تفـــــــوق 

 توقعاتهم
       

 المجال الثالث: التكنولوجيا 
 تقوم إدارة المدرسة بـــــــ:

80.  
التواصل الإلكترونـي لتسـهيل التفاعـل 

 الوظيفي
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81.  
تــــوفير موقــــع إلكترونــــي مفعــــل يــــوفر 

 معلومات محدثة عن أنشطتها
       

82.  

مواكبة الاتجاهات الحديثة فـي مجـال 
التعلم والتعليم مثـل الـتعلم الإلكترونـي 
والــــــــتعلم المــــــــدمج لتطــــــــوير العمليــــــــة 

 التعليمية

       

83.  
ــتخدام  ــل اسـ ــة للتواصـ ــات الحديثـ التقنيـ

 مع أولياء الأمور
       

84.  
الحث على تبـادل الثقافـة التكنولوجيـة 

 بين الموظفين
       

85.  
ــذاتي  امكانيــــــة الــــــتعلم الإلكترونــــــي الــــ

 للطلبة
       

86.  
اســـــــتثمار التكنولوجيـــــــا الحديثـــــــة فـــــــي 

 تقديم الخدمات الإدارية للموظفين
       

87.  
ولوجيـــــــا الحديثـــــــة فـــــــي اســـــــتثمار التكن

 الأكاديمية للطلبةتقديم الخدمات 
       

        توفير مكتبة إلكترونية   .88

89.  
تـــــوفر قاعـــــدة بيانـــــات عـــــن المـــــدارس 

 المنافسة
       

90.  
القيــــــام بعمــــــل دراســــــات مقارنــــــة مــــــع 

        المدارس المنافسة 
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 أسماء السادة محكمي أداة الدراسة

 

 

 

 

 

 

 

الرتبة   الاسم الرقم
 الجامعة التخصص الاكاديمية 

ــاء  إدارة تربوية  استاذ  د عدنان عبد السلام العضايلةأ. 1 جامعـــــــــــــــــــــة البلقـــــــــــــــــــ
 التطبيقية

 جامعة الشرق الأوسط  إدارة تربوية  استاذ  حورية حسين عليد  أ. 2

 الجامعة الأردنية مناهج وتدريس استاذ  منعم السعايدة  أ.د  3
ــاء  إدارة تربوية استاذ  أ.د يسرى العلي 4 جامعـــــــــــــــــــــة البلقـــــــــــــــــــ

 التطبيقية
 الجامعة الأردنية إدارة تربوية  استاذ مشارك د. صالح عبابنة 5
 جامعة الشرق الأوسط  إدارة تربوية  استاذ مشارك د عمر الرفايعة 6

 الجامعة الأردنية علم نفس تربوي  استاذ مشارك د. محمد نوفل 7
 جامعة الشرق الأوسط  إدارة تربوية  استاذ مساعد  د. خولة حسين عليوة 8

 جامعة الشرق الأوسط إدارة تربوية استاذ مساعد  د. علي عودة الطراونة 9
مدرســــــــــــــــــــة الجوفــــــــــــــــــــة  دبلوم تربية مديرة مدرسة ايمان الصالح 10

 الاساسية المختلطة
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 الاستبانة بصورتها النهائية 

الابتكارية لدى مديري المدارس الخاصة الأردنية وعلاقتها بالميزة التنافسية من وجهة نظر  القيادة 
 المعلمين 

 جامعة الشرق الاوسط 

 كلية العلوم التربوية 

 قسم : الإدارة والقيادة التربوية

 حضرة الأستاذ الدكتور/الدكتورة.......................................المحترم/ المحترمة  

 م عليكم ورحمة الله وبركاته السلا

تجري الباحثة دراسة بعنوان "القيادة الابتكارية لدى مديري المدارس الخاصة الأردنية وعلاقتها  
بالميزة التنافسية من وجهة نظر المعلمين"، وذلك استكمالًا لمتطلبات الحصول على درجة 

مكونة من ثلاثة أقسام الأول: الماجستير في الإدارة والقيادة التربوية، وتم تطوير استبانة 
الخصائص الديموغرافية، والثاني: القيادة الابتكارية، أما القسم الثالث: الميزة التنافسية، ولكل محور 

 من المحاور أبعاد وزعت عليها فقرات الاستبانة. 

المعلومات فقط جابة عنها بموضوعية، علمًا بأن ضرتكم التكرم بقراءة الفقرات والإارجو من ح
 لأغراض البحث العلمي، وتفضلوا بقبول فائق الاحترام والتقدير 

 الباحثة: رندة العجوري 
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 القسم الأول: المتغيرات الديموغرافية 

 )  ( )  (، أنثى : ذكرالجنسة 1

 .)    (دراسات عليا  )    ( ،بكالوريوس  المؤهل العلمي:ة 2

 )    ( ، ســنوات  10ســنوات إلــى أقــل مــن  5مــن  )   (،ســنوات  5أقــل مــن  سةةنوات الخبةةرة:ة 3

 )    (. سنوات فأكثر 10
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 المجال الأول: السلوك الابتكاري 
 يقوم مدير المدرسة بالآتي: 

)غيــر مألوفــة( تمكــن المــوظفين  تقــديم اقتراحــات جديــدة 1
        من تطوير أدائهم.

        دعم أساليب العمل المبتكرة للموظفين. 2

)غيـــــر  تقــــديم المســـــاعدة لتطبيـــــق الأفكـــــار الجديــــدة 3
 المألوفة(.

       

        تلبية الاحتياجات التدريبية المعاصرة للموظفين. 4

        تحويل الأفكار المبتكرة إلى أنشطة داخل المدرسة. 5

تقــــــــــديم الحــــــــــوافز الماديــــــــــة للمــــــــــوظفين ذوي القــــــــــدرات  6
 الابتكارية.

       

تقــــــــديم الحـــــــــوافز المعنويــــــــة للمـــــــــوظفين ذوي القـــــــــدرات  7
 الابتكارية.

       

        توجيه الموظفين بالابتعاد عن السلوكيات التقليدية. 8

تمكــين المــوظفين مــن تحديــد الأســاليب الابتكاريــة التــي  9
 تتناسب مع قدراتهم.

       

        كسر روتين العمل اليومي المدرسي. 10

 المجال الثاني: بيئة العمل
 بالآتي: يقوم مدير المدرسة 

لتطوير  1 للموظفين  المدرسية  البيئة  تهيئة 
 مهاراتهم)مختبرات، أجهزة، إنترنت،...(.

       

        تهيئة مناخ مدرسي يشجع على الابتكار. 2

ــين الإدارة  إنســــــانيةعلــــــى إقامــــــة علاقــــــات  التشــــــجيع 3 بــــ
 والموظفين. 

       

        التشجيع على التنافس الإيجابي بين الموظفين.  4
        الحرص على العمل الجماعي بين الموظفين. 5
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        مشاركة الموظفين في صياغة رؤية المدرسة. 6
        مشاركة الموظفين في تحديد أهداف مبتكرة للمدرسة. 7
        تشجيع الموظفين على التعلم الذاتي. 8

 المجال الثالث: وفرة الأفكار 
 يقوم مدير المدرسة بالآتي:

ــار  1 ــن الأفكـ ــدر مـ ــر قـ ــد أكبـ ــى توليـ ــجيع المـــوظفين علـ تشـ
 الابتكارية.

       

        توليد أفكار مبتكرة لمواجهة تحديات العمل. 2
        التنبؤ بتحديات العمل المستقبلية. 3
        الابتكارية بوضوح.التعبير عن الأفكار  4
        تقديم أكثر من فكرة ابتكارية خلال فترة زمنية قصيرة. 5
        تنظيم ورش عمل للعصف الذهني في أمور العمل. 6
        تنظيم حلقات نقاش لتوليد أفكار ابتكارية. 7
        توفير قاعدة بيانات عن المدارس الأخرى. 8
        الأفكار المبتكرة فور ظهورها.التقاط  9

 المجال الرابع: قبول المخاطرة 
 يقوم مدير المدرسة بالآتي:

        تنفيذ الأفكار المبتكرة دون تردد. 1

تحمل المسؤولية عن أي قرارات استثنائية)غير تقليديـة(  2
 يقوم باتخاذها.

       

        التعامل بشفافية ووضوح مع الجميع. 3

        الاعتراف بالخطأ عند حدوثه. 4
        التنبؤ بالنتائج بناءً على الخبرة. 5

الجـــرأة فـــي تطبيـــق أســـاليب عمـــل غيـــر مألوفـــة )خـــارج   6
 الصندوق(.
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 الجزء الثالث: الميزة التنافسية 

 الجودة: المجال الأول
 تقوم إدارة المدرسة بالآتي:

اســـــتراتيجيات حديثـــــة لتطـــــوير الأداء المهنـــــي اســـــتخدام  1
 للموظفين.

       

        تنمية ثقافة التميز المدرسي. 2
        مواكبة التطورات العالمية التربوية. 3
        توفير أحدث الوسائل التكنولوجية للمستفيدين. 4

ــدمات  5 ــتمر بالخـــ ــين المســـ ــة بهـــــدف التحســـ ــة ذاتيـــ مراجعـــ
 التعليمية.

       

        تشكيل فريق لضمان الجودة والتطوير. 6
        استقطاب الموظفين أصحاب الكفاءات.  7
        .المنافسة المدارس مع مقارنة دراسات إجراء 8

 المجال الثاني: السمعة
 تسعى المدرسة إلى: 

مشــــرقة لــــدى المســــتفيدين عــــن إنجــــازات صــــورة  ترســــيخ 1
 المدرسة.

       

        .خرى تكوين سمعة مميزة مقارنة بالمدارس الأ 2
        رفع مستوى التقدير والاحترام من قبل المستفيدين. 3
        تعزيز العلاقات الجيدة مع المجتمع المحلي. 4
        تزويد المستفيدين بخدمات تفوق توقعاتهم. 5
        .المرتفعة الذكاءات ذوي  الطلاب  استقطاب 6

رعايـــة نشـــاطات مـــن خـــارج المنهـــاج) رياضـــية، ثقافيـــة،  7
 اجتماعية(.

       

 المجال الثالث: التكنولوجيا 
 تقوم إدارة المدرسة بـــــــ:

        توفير موقع إلكتروني مفعل  للمدرسة. 1
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ــ 2 ــات ريوفتــ ــة معلومــ ــن محدثــ ــة علــــى  عــ ــطة المدرســ أنشــ
 الإلكتروني.الموقع 

       

ــد،  3 ــن ب عـ ــتعلم عـ ــي) الـ ــتعلم الإلكترونـ ــات الـ ــيخ تطبيقـ ترسـ
 مدمج، متزامن(. 

       

        استخدام التقنيات الحديثة للتواصل مع أولياء الأمور. 4

اســـــتخدام التقنيـــــات الحديثـــــة لتقـــــديم الخـــــدمات الإداريـــــة  5
 للموظفين.

       

ة الخـــــدمات التربويـــــ لتقـــــديم الحديثـــــة التقنيـــــات اســـــتخدام 6
 .للطلبة

       

        توفير مكتبة إلكترونية.  7
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 كتاب تسهيل المهمة 

 


